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Nasledujici doporuceni byla vytvofena na konci feSeni projektu Studijni netspésnost s ohledem
na prechod ze stfedni na vysokou $kolu (SNOP)! a jsou, nikoliv vyluéné, zaloZena na jeho vysledcich.
ProtoZe téma neulspésnosti studia neni zdaleka vyzkumnicky bilym mistem a je i v eském prostredi
dlouhodobé predmétem zajmu, povazujeme za duleZité zdlraznit i nékteré dalsi zdroje informaci,
na které navazujeme. Jde predevsim o publikaci Alese Vlka a kol. (2017) Studijni netispésnost na
vysokych Skolach, kterou povaZujeme za shrnujici text k tomuto tématu, jak co se tyka prace
s kvantitativnimi daty, tak s ,mékkymi“ poznatky. DalSimi inspirativnimi prameny jsou pfes kulturni,
verejné-politické a vzdélavaci odlisnosti také zkusenosti z jinych zemich, které se podobné jako Ceska
republika snazi rdznymi zplsoby a pfistupy vyrovnavat s danou situaci.

Samoziejmé je potfeba zminit také aktudlné platny Strategicky zamér MSMT pro oblast vysokého
Skolstvi 2021+, ktery se problematikou neulspésnosti i samotného prechodu do vysokoskolského
studia zabyva? a neni zaroven zdaleka prvni narodni strategii, ktera tak ¢ini.

V naSich doporucenich budeme akcentovat samotny proces prechodu ze stfedni Skoly na vysokou
gkolu a porozuméni této etapé: to znamend obdobi ohrani¢enému rozhodnutim o studiu na VS a
zkusenosti prvniho (a pfipadné i druhého) semestru tohoto studia. Pfi vyzkumu jsme zohlednili
perspektivy rdznych aktérd, zejména jsme reflektovali studenty 1. rocnik( bakalarskych studijnich
programd, jejich vysokoskolské pedagogy a také pedagogy na jejich byvalych stfednich Skolach.
Prestoze se vysledky projektu casto shoduji s pfedchozimi mimo tento projekt, nutnost jejich
opétovného potvrzovani v sobé implicitné nese potrebnost situaci se i nadale vénovat, vysvétlovat ji
a snazit se ji ovliviiovat. Ano, v mnoha smérech jde o opakujici se poznatky a z nich plynouci
doporuceni, ale zda se, Ze dosavadni reakce na né zatim nebyla plné dostacujici.

Jak chapeme predstavovana doporuceni? V prvé rfadé jde o upozornéni na prozatim ne zcela vyuzité
moznosti. Jde tedy hlavné o naméty, jak postupovat dale, a kdo by naméty mél/mohl aplikovat, tzn.
¢i je to zodpovédnost. Doporuceni tedy nemusi nutné znamenat to samé jako (oficialni) opatreni.
Nase doporuceni jsou rovnéz vyzvami k vétSimu ¢i mensimu pfehodnoceni hodnotovych vychodisek,
se kterymi jednotlivi aktéfi k tématu pfistupuji. To samo o sobé neni jednoducha operace, ale ma
smysl se o ni alespon pokouset. Soucasti téchto doporuceni jsou také priklady dobré praxe a naméty
na inovace. A nakonec také ,divoké karty” (ne)uspésnosti. Za divoké karty oznaCujeme okolnosti,
u nichz jsme si védomi, Ze existuji, ale jdou za mantinely naseho projektu. Je to néco, ¢im se mizeme

! Projekt &. TL01000219 podporeny Technologickou agenturou CR, 3. vyzva programu Eta.

2 Otazka profesni orientace navic souvisi i s problémem studijni nelspés$nosti, jejiz mira v souéasnosti, zejména
v bakalarském studiu, dosahuje neudrzitelnych hodnot. VétSina studujicich profesni relevanci od studia
ocekavd, a pokud ziskaji pocit, Ze nejsou jejich ocekdvani naplnéna, ¢asto ztraci motivaci a studia zanechavaji.
Posilovani relevance studia tak, aby studujicim hned od prvniho semestru studia nabizelo jasné (byt rozhodné
ne uzaviené nebo Uzce specializované) kariérni perspektivy, je tedy zarovern krokem ke zvySeni Uspésnosti
studia. Velkym ukolem pro vysokoskolské vzdélavani je tedy nalézt spravny pomér mezi dvéma principy —
nacvikem praktickych dovednosti uplatnitelnych v praxi bezprostfedné po dokonceni studia na jedné strang, a
rozvojem obecnéjsich intelektualnich a socidlnich kompetenci umoznujicich absolventiim v budoucnu reagovat
na nové situace na trhu prace i ve spole¢nosti na strané druhé.“(MSMT 2020: 18)



my nebo jini vyzkumnici zabyvat v nasledujicich letech. Prozatim ale plati, Ze je nedokazeme plné
reflektovat vyzkumné a pravdépodobné ani verejné-politicky.



A. PRACE S DATY A DEFINICEMI PRO JEJICH TVORBU

1. NADALE SI UJASNOVAT METODOLOGII MERENI (NE)USPESNOSTI PODLE STUDII A
VENOVAT SE JEJI DEFINICI Z HLEDISKA INDIVIDUALNI (NE)USPESNOSTI STUDENTU

Metodologie = méfeni  (ne)Uspésnosti v ceském  prostfedi  existuji  (dostupné  zde:
http://statis.msmt.cz/statistikyvs/prohlizece.aspx a také https://dropout.pef.czu.cz/Info.aspx) a

poskytuji pomérné Siroké spektrum informaci. Dobfe zachycuji studia v ramci celého systému i na
jednotlivych vysokych skolach a jejich pribéh, absolvovani nebo ukonceni. Lze ¢astecné sledovat také
individudIni studenty poprvé zapsané ve vztahu k roku tohoto prvniho zéapisu, absolvovani studia i
ukonceni bez absolutoria v horizontu do dvou let po tomto ukonceni.

Pro sledovani Uspésnosti pfechodu mezi stfedni a vysokou skolou je duleZitd zejména perspektiva
studentd. Nejde jen o to sledovat napf. transfer studentl mezi programy, ale také o otazku, zda
po prvnim ro¢niku neodchazeji ti, ktefi se v prvnich fazich studia hlavné rozhodovali pro jeden ¢i vice
studijnich programd, v nichzZ byl/a doty¢ny/a zapsan/a. A také, kolik studujicich, ktefi v této fazi dany
studijni program opoustéji, odchazi ze studia definitivné.3 A jaka je pfibliznad proporce mezi témito
dvéma/tfemi zplsoby opusténi studijniho programu, respektive studia? Tj. mezi prechodem
do jiného studijniho programu, vybérem jednoho zvice studovanych studijnich program( a
definitivnim opusténim.

V nasledujicich dvou grafech jsou ukazany dva z moinych zplsob( zobrazovani Uspésnosti Ci
nedspésnosti.

Priibéh studii (poprvé zapsani studenti) zapocatych v roce 2013 (bakalaiské

studijni programy)

pocet poprvé zapsanych: 73 193; kumulativni podily absolventti a netispésnych ukonéeni studia

[l absolvovalo nelispésna ukontilo
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. 23.8%

314% 28,2%
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544% 359%
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569% 381%

Graf: CSVS « Zdroj: MSMT - Vytvoreno néstrojem Datawrapper

3 Slovo definitivné v tomto pfipadé znamena konkrétni ¢asovy Usek, napt. 2 roky nebo 5 let


http://statis.msmt.cz/statistikyvs/prohlizece.aspx
https://dropout.pef.czu.cz/Info.aspx

Pocéet studii zahajenych v roce 2013 (bakalaFské studijni
programy)

celkovy poéet studii: 99 727

M Aktivni il Preruseno [l Absolvovéno Ukonéeno bez absolvovani

2013

2074

2015
449% 10,4%
2076

164% 23,5%

2017

af: CSVS - Zdroj: PeF ¢ZU, MSMT - Vytvofeno nastrojem Datawrapper

Zodpovédnost: MSMT, CSVS

2. REALIZOVAT LONGITUDINALNI SETRENI ZAMERENA NA VZTAH MOTIVACE A
NEUSPESNOSTI

Motivace studentl je proménliva, je jind na zacatku studia a jind v jeho prlbéhu. Zcela jisté také
souvisi s individudlnim nastavenim studentd. Je tedy nutné poditat s tim, Ze studenti jsou z hlediska
motivace specificky nastaveni, coz se odrazi jak mezi rlznymi studijnimi programy, tak mezi
fakultami. Dobfre to ukazuji oba grafy uvedené nize, které vychazeji z vysledk( z naseho Setfeni mezi
studenty dvou oborovych smér(.

Zacal/a jsem studovat tento obor (tj. studijni program v
oblasti vzdélavani), protoze..
B technické [l humanitni

technicke humanitni

to bylo pfesné to, co jsem chtél/a studovat
to byla volba, ktera mi zbyla 152% -
jiny divod 98% ] N 223*

mi bylo vlastné jedno, co studuji 3.3% I . 8,1%

Zdroj: CSVS - Vytvoreno nastrojem Datawrapper

Opakovani volby studia

Odpovédi pfed koncem prvniho semestru bakalaiského studia

technické humanitni

Vybral/a bych si stejny obor i stejnou VS 749%
Zvolil/a bych jiny obor (oblast studia) 121% .
Zvolil/a bych jinou VS (a stejnou o

oblast/obor) EE . . Lo
Viibec bych nesel/a studovat VS 1,8% I I 34%

Jina situace 39% | | 41%

Zdroj: CSVS « Vytvofeno nastrojem Datawrapper



Pti sledovani studentl v naSem Setieni se ukazuje, Ze volba studia byla mnohem jistéjsi u studentt
technickych fakult, zatimco u fakult humanitnich Slo hlavné o nerozhodnost. V poloviné prvniho
roc¢niku by volbu opakovalo v obou pfipadech vice studentll neZ téch, ktefi védéli, Ze tento obor
chtéli studovat. | ztéchto odliSnosti plyne nutnost diferencovaného pfistupu k feSeni prechodu
do vysokoskolského studia, nejlépe ¢i idedlné na udrovni daného studijniho programu, pfipadné
fakulty.

Znamenalo by to dlouhodobéjsi sledovani téch, ktefi studium v daném studijnim programu opustili
na individualni drovni a zjistovat, co se s nimi dale déje. Napftiklad diky podobnému sledovani vime,
Ze v Dansku bylo pfijato nebo dokoncdilo jiny studijni program 44 % studentl z téch, ktefi nedokondili
konkrétni studijni program Matematiky zacinajici v roce 2006, a to po péti letech od jejich odchodu
z programu. Z rozhovor(l s témi studenty, ktefi tento studijni program opustili béhem roku a pul
vyplyva, Ze studenti vnimaji svlj odchod jako néco, za co berou plnou zodpovédnost. Jejich motivaci
neodejit by vsak zvysila intenzivnéjSi komunikace s vyucujicimi a také zména pedagogického
pristupu smérem k vice induktivnimu zpUsobu vyuky matematiky v prvnim roce studia (Troelsen,
Laursen, 2014).

Tento typ sledovani zaméreny na motivaci by bylo mozné dobrfe zakomponovat do institucionalnich
ytracking” Setfeni: hned na vstupu do studia (tj. pfi pfijimacim fizeni) se ptdt po motivacnich
prioritach a béhem prvniho ro¢niku se dotazovat na spokojenost s volbou studia. Pfipadnou dlleZitou
doplrikovou indikaci mlze byt i informace, jestli student soucasné studuje i na jiné vysoké skole/jiny
studijni program.

Zodpovédnost: Lze Castecné provadét na systémové Urovni, ale nejucinnéjsi muiZe byt
na instituciondlni Urovni, kterd dokdze reflektovat sva vnitini specifika a potreby.

3. ADMINISTRATIVN|I DATA DOPLNIT UDAJI O VECNYCH DUVODECH OPUSTENI
DANEHO PROGRAMU

Obecné ukazatele dlvodl ukonceni studia bez absolvovani, které vyplyvaji z ceské legislativy
(konkrétné zakon o vysokych skolach, 111/1998 Sh., § 56, odst. 1), fikaji, Ze naprosta vétsina
student(l, ktefi ukonci studium, jej ukoncuje ze studijnich dlvodi. KdyZz se podivame specificky
na studenty bakalafskych studijnich programi (viz graf nize), ktefi studium opoustéji po/béhem
prvniho ro¢niku, je to naprosto stejny obrazek jen s tim rozdilem, Ze jejich absolutni pocet je zdaleka
nejvyssi. Jde ale o divody akademické, jako je Spatny vybér oboru, nezvladani zatéze apod.? Nebo
spiSe o osobni divody? Tyto dlivody nezndme dostatecné presné.



Pocet studii a jejich stav, divody ukonéeni studia (bakalaiska studia)
Podet studii: 99179

M L o z
ukongeno bez  ze studijnich zanikem

aktivni pferuseno absolvovano absolvovani divodi akreditace di:sciplznérnich amrti jinak
dlvodil

2013 93 548 ‘ 574 18 5579 I 4882 1 11 7 ‘ 678
2014 56 708 | 2456 | 2695 32 260 . 30989 1 ‘749 13 ‘ 508
2015 44688 |2161 ‘1950 10 365 IQSTU 37 ‘115 5 ‘698
2016 16 300 | 2332 .23 410 4807 I 4316 29 54 9 ‘399
2017 3539 | 1888 I 10 206 2999 I 2708 0 49 2 ‘ 240
2018 918 ‘ 854 |2256 1399 ‘ 1329 0 51 2 17
2019 240 ‘ 329 ‘ 563 640 ‘ 621 1 8 1 9

Ale z mnoha studii pfitom vyplyva, Ze ve skutecnosti dlivod k opusténi/ukonceni studia zpravidla neni
jediny/vyhradni, ale jde o komplex divodu, ktery vede k rozhodnuti opustit dany studijni program.
Soucasné jsou variace téchto dlvodl velmi individualni. Napf. Heublein (2014) predstavuje
komplexni model (viz schéma nize) vytvofeny némeckou vyzkumnou instituci Deutsches Zentrum
flr Hochschul — Und Wissenschaftsforschung (DZHW) pro rozhodovani o opusténi ¢i neopusténi
studijniho programu a charakterizuje ho jako dlouhodobé posuzovani situace, nikoliv okamzité
rozhodnuti. Konkrétné je model pfedstaveny nize zaméren na ty, ktefi neopoustéji studium jednoho
studijniho programu proto, aby sli ihned studovat jiny, ale na ty, kteti konci se studiem v daném
okamiZiku ,uplné“. Role vysokych skol (respektive studijnich program() je jednim z vice faktor(,
stejné podstatna mulze byt systémova podpora studia jesté pred samotnym rozhodnutim ke studiu.
Zde mame na mysli hlavné finan¢ni podporu, ale také podporu k usnadnéni rozhodovani o studiu.

Jako inspiraci pro specifictéjsi formulaci diivodl nelspésného studia béhem prvniho ro¢niku uvadi
napf. britska studie (Yorke, Longden 2004) ctyfi hlavni kategorie dlvodi, pro¢ studenti opoustéji
studium konkrétnich studijnich program(. Jde o 1) chybné rozhodnuti o vstupu do daného studijniho
programu; 2) zkusenost studentll s programem a vysokou Skolou, kde se uskutecnuje; 3) (vlastni)
selhani viic¢i pozadavklm studijniho programu a 4) vné;jsi okolnosti.



Background
- social origin
- educational background
- migrant background

Preliminary phase of the study programme

>

Personality (Big Five)

- openness

~ | - extraversion

- conscientiousness

Current study situation

Study
conditions
- support
- quality of the
teaching
- study demands

A4

Information
- institutional
guidance
- parents
- peer groups

v

Decision

Individual study process

Living
conditions
- financing
- familiy
- housing situ-
ation

Decision for or against drop out

Alternatives
- change in sub-
ject
- vocational Trai-
ning
- transitional jobs

Zodpovédnost: MSMT ptipadné i jednotlivé vysoké Skoly

DZHW 2014

4. POSKYTOVAT PREHLEDNE DATOVE INFORMACE TAKE STREDNiIM SKOLAM O TOM,

JAK JSOU NA TOM JEJICH ABSOLVENTI

Na webovych strankadch MSMT existuje aplikace (dostupna zde), diky niz mohou stiedni i vysoké skoly
sledovat pFijimaci Fizeni absolvent( stfednich $kol do roku 2016 podle konkrétni stfedni Skoly a
ve vztahu k pfijeti na konkrétni vysoké skole. Podle nasich vyzkum{ v rdmci projektu SNOP vsak
stfednim Skolam chybi informace o tom, jak jsou jejich absolventi Uspésni ¢i neuspésni ve studiu
na vysoké skole, tj. zda a kolik jich studium Uspésné dokonci. Obecné tedy jde vyjadieni potiebnosti
téchto dat s cilem zvysit prehlednost a informovanost koncicich student(l stfednich Skol, ktefi se
rozhoduji k dalSimu studiu. Paralelnim pfinosem takové informace je poskytnout stfednim Skolam
moznost informovat své studenty, ale i uchazece ze zdkladnich skol a zejména jejich rodice
0 Uspésnosti absolventd dané stfedni Skoly ve vysokosSkolském studiu. Zatim vsak neni k dispozici
podobny nastroj zaméreny na sledovani absolventti vysokych sSkol podle jejich stfedoskolské afiliace,
ktery by se vhodné doplfioval s informacemi o pfijimacim Fizeni na vysoké skoly.

Zodpovédnost: MSMT, CSVS

4 Davod, proé¢ jsou data k dispozici jen do tohoto roku, ndm neni znamy.



http://statis.msmt.cz/statistikyvs/SSnaVS.aspx

5. AKTIVNE PROPAGOVAT DATA SMEREM K VEREJNOSTI

ProtoZe komunikace na venek, a to zdaleka nejen prostfednictvim mainstreamovych médii, ale dnes
jiz také ve velké mite prostrfednictvim socialnich siti, se stdva ¢im dal tim silnéjSim ndstrojem, je
vhodné ji aktivné pouzivat i v pfipadé tématu nelspésnosti ve vysokosSkolském studiu a pripadné i
Uspésnosti prechodu ze stredni na vysokou Skolu. Lze pfitom dobfe vyuzit data, kterd doposud mame
k dispozici, a zaroven tato data Ucelné (a hlavné spravné a transparentné) interpretovat.

Je zfejmé, Ze vysokd mira neuspésnosti béhem studia je tématem, které bez adekvatniho vysvétleni
podporuje dosavadni stdle jesté silné stereotypy typu, Ze vysokoskoldkl je moc a Ze by méli
absolventi stfednich skol radéji jit rovnou pracovat.

Zodpovédnost: MSMT, CSVS, vysoké gkoly (zejména vici uchaze€dim), pfipadné stiedni $koly (VGci
zaklm a hlavné jejich rodic¢iim)



B. HODNOTOVE A MYSLENKOVE INOVACE

1. VETS{ ZOHLEDNEN{ A PRUBEZNE SLEDOVAN{ VZDELAVACICH PRIORIT GENERACE
STUDENTU Z PRI TVORBE A REALIZACI STUDIJNICH PROGRAMU

Nejen z vysledkd naseho projektu vyplyva, Ze se nelze spoléhat jen to, Ze studenti maji priority
spojené s oborem (,,studuji, protoZe se mi tento obor libi, zajima mé“), ale je nutné se zaméfrit také
na organizacni a pedagogickou sloZku studia. To muzZe byt klima Skoly, ale také spravné nacasovani
jednotlivych sloZek ,kurikula” respektive studijniho planu.

Pravé pedagogicky pfistup se jevi jako jeden z klicovych prvkd Gspésného studia. Z naseho vyzkumu
vyplyva, Ze pro technicky zamérené studenty je dlleZité zejména kritické mysleni, souvislosti mezi
informacemi, hledani informaci. Chtéji se ucit hlavné to, co je pouZitelné v praxi, a také hned védét,
k ¢emu bude slouZit to, co se uéi. Pro humanitné orientované studenty je prakticnost méné dulezita,
vétsi dlraz kladou na kvantitu informaci a také na individualni pfistup béhem studia (viz graf nize).

Co je pro studenty podstatné, kdyz se uci
Priméry odpovédi, $kala: 1- velmi ddlezité aZ 5- zcela ned(lezité

technické humanitni

umét kriticky/analyticky myslet 157 @ 1,70
znat souvislosti témat/probléma 1,59 141
umeét hledat informace 1,67 @ 149

ucit se hlavné to, co je mozZné pouzit v

praxi 7

212
184

védét hned, proé/k cemu je to, co se ucim, 1,87

ziskat/mit hodné védomosti 1,94

=
-
! N
=
o

umtuse co nejvice podle individualnich 233 [l 199
potieb a moZnosti

ugit se ve skupinach / &i pracovat béhem
vyuky ve skupiné

vyuZivat pfi vyuce technologické pomtcky
(tablety, aplikace, mobilni telefony, virtualni 2,85 | 337
realita apod.)

245

Zdroj: CSVS - Vytvoreno nastrojem Datawrapper

Co to ale znamena? Jde o zastupce generace Z, jejichZ vzdélavaci preference jsou odlisné ve vztahu
napfiklad i k predchozi generaci milenidll. Vyuka generace Z predstavuje velkou vyzvu, protoZe
studenti maji negativni postoje vici prednaskam, textdm a zkouskam, coZ jsou metody a prostiedky,
které doposud ve vysokosSkolském vzdélavani jednoznacné prevazuji. Zaroven jde ale o generaci,
ktera si asi nejvice uvédomuje vyznam vysokoskolského vzdélani pro své (budouci) pracovni
uplatnéni a povazuji ho za podstatnou pomoc pro budovani kariéry. Generace Zna rozdil
od predchozi generace mileniall preferuje individualizovany ci spiSe personalizovany pfistup i zplsob
vyuky, coZz (nastésti) nevyluc€uje skupinovou vyuku jako takovou, ale klade to na jeji pfipravu jiné
naroky. Napfiklad studenti této generace chapou spolustudenty a pedagogy/instruktory jako dobré
partnery pro spolupraci, ale zaroven jim vyhovuje moznost premyslet o koncepci, problému ¢i
projektu nejprve nezavisle a teprve poté ho sdilet s nékym dalSim. Vyuka pro né by zaroverni méla byt
vyrazné vizualni, protoze ucit se pro né neznamena Cist si o tom v knize nebo skriptech, ale zejména
to vidét (ve formé obrazk( nebo videi) a pak to, co vidi, ,napodobovat.”

G
[

Z diskusi s akademickymi pracovniky vyplynula i potfeba se zabyvat ,vychovnou roli“ vysoké skoly,

poznat problémy novych studentdll, reagovat na to, co student citi a na co neni pfipraven. V tomto



pfipadé to vyZaduje i vzhledem k vysokému zatizeni akademickych pracovnikd® efektivni/efektivnéjsi
propojeni na poradenska centra danych vysokych skol.

V tomto smyslu Ize doporudit vzdélavani akademickych pracovnik(, a specificky téch, ktefi vyucuiji
prvni ro¢niky bakalafskych studii, v oblasti vysokoskolské pedagogiky (napf. Slavik 2012).

1. VZDELAVACI A INFORMACNi PODPORA VEDOUCI KE ZMENE POHLEDU NA
STUDENTY AKADEMIKU A VYSOKYCH SKOL/FAKULT

Jak ukazuji nase vyzkumy, a to predevsim rozhovory s akademiky, jsou mezi nimi zakorenény urcité
stereotypy o studentech a jejich motivacich ke studiu a dlvodech, pro¢ opoustéji dany studijni
program. Jinym stereotypem je v nékterych pfipadech spojovani neldspésnosti s ,méné kvalitnimi
uchazedi”, kteti se ,,nevejdou” do naro¢néjsich meéritek z minulosti.

Tyto postoje jsou dané perspektivou akademickych pracovnikd, ze které je na studenty nahlizeno, a
to za situace, kdy je Ceské vysoké Skolstvi uz relativné dlouhou dobu univerzalni a nikoliv elitni
zalezitost. Ale pohled studentl na obdobnou situaci mlzZe byt jiny. Nékteré studie naznacuji, Ze
pro studenty neznamena prechod z programu do programu neuspéch ¢i nespéSnost ve studiu (tj.
selhani), ale chapou ho jako legitimni proces hledani a vybirani toho ,spravného” programu,
ke kterému potrebuji ziskat studijni zkuSenosti. Z dalSich studii vyplyva, Ze studenti, ktefi studium
opustili takfikajic definitivné, tuto skutecnosti vnimaji jako vlastni selhani a nikoliv jako ,selhani“
podpory vysoké skoly.

le potfeba s pedagogy diskutovat o tom, zda je v minulosti nastavené méritko vici studentim
spravné, zda je nutné/potiebné ho stale udrzet a pouzivat, anebo je vsoucasné dobé na misté
rozhodnout o zméné.

V fadé evropskych zemi je pfitom pfistup k masifikaci vysokoskolského vzdélavani odlisSny nez u nas.
V nasem prostredi je obvyklé masifikaci kritizovat a “ddvat ji za vinu“ i problém s nelspésnosti
studentd. V jinych zemich je to opacné, snazi se o vyrovnani znalosti a o podporu téch, ktefi nejsou
na vysokou Skolu dostatecné pfripraveni. Ve vysokoskolskych systémech, do nichZ je pfistup zcela
otevieny nebo je na vysokych Skoldch vétsSina z uchazecl pfijata, vysoké Skoly rozvijeji iniciativy
pro podporu studentd, ktefi nejsou dostate¢né na studium pfipraveni. Naptiklad na Charles Sturt
University v Austrdlii se nabizi pomoc prostfednictvim kurzd koncipovanych specidlné pro prechod
novych studentll na vysokou Skolu, ktery je zaméren na vsechny fakulty a zahrnuje orientaci,
komunikace a identifikaci ,rizikovych studentd”. V nékterych zemich voli vysoké Skoly pro snizeni
neuspésnosti jiné strategie, napriklad v Norsku na Univerzité védy a technologii v Trondheimu a
na Hedmark University College se zamérfuji na povinné vzdélavani akademickych pracovniki
ve vysokoskolské pedagogice (CHEPS, NIFU 2015).

5 Mé&me na mysli hlavné zatiZeni vedle vzdélavaci ¢innosti, nap¥. tlak na védeckou respektive publikaéni ¢innost,
administrativni zatiZeni.



2. NASTAVENI STUDIJNIHO PLANU, KTERE PODPORUJE NEBO ALESPON NEJDE PROTI
VSTUPN| MOTIVACI STUDENTU A RESPEKTUJE JEJICH DIVERZITU NA POCATKU STUDIA
NA VYSOKE SKOLE

Studentska populace je stale rozmanitéjsi, coz vede k novym/rlznym potfebam student. Novi
studenti, ktefi pfichazeji do prvniho roéniku, maji ke studiu velmi riizné motivace, rizna ocekavani i
schopnosti, pfichazeji z rdznych skol, ¢asto s velmi rozdilnymi védomostmi. Nemaji stejné ambice a
predstavy tom, co by chtéli studiem ziskat, a zcela jisté je mezi nimi vysoké procento téch, ktefi jsou
sice prakticky zaméreni, ale zaroven i dostate¢né schopni, aby zvladli dobfe voleny obsah studia
v prvnim semestru, pfipadné v jednom ¢i dvou semestrech dalSich.

PfestoZe jsme v pfedchozim bodé nasich doporuceni hovofili o pretrvavajicich stereotypech vici
studentll mezi pedagogy, existuji i jiné pfistupy. Navrhy nékterych akademickych pracovnikl znély
takto: Vyvarujme se fikat, Ze na predchdzejicim stupni déti vyucujici nepfipravili dobte. Snizujme
radéji pozadavky na zacatku vysokoskolského studia, dlleZité je vyrovnat Uroven znalosti, aspon tfi
mésice je potfeba tolerovat problémy a dat do poradku znalosti studentl tak, aby mély alespon
do urcité miry stejny zaklad.

Tento obecny navrh pfitom souvisi i s bodem 1 této ¢asti doporuceni, tj. [épe reagovat na vzdélavaci
potfeby student( nejen obsahové, ale také z hlediska formy predavani znalosti a kompetenci, a
mnohem vice podporovat vzdélavani vysokoskolskych pedagogu.

3. OBSAH STUDIA V PRVNICH ROCNICICH VYSOKE SKOLY

Jiz zndmym problémem je pfilis velky rozsah/objem teoretickych predmétd v 1. semestru, pfipadné
v celém 1. ro€niku, a to bez viditeIné nebo dostatecné ndvaznosti na praktické uplatnéni ziskanych
védomosti. Vtomto obdobi je prevaina cast povinného poctu kreditl zalozena na teoretickych
pfedmétech. Akademicti pracovnici v naSem vyzkumu se do velké miry shodli na tom, Ze vyuka je
teoretickymi pfedméty pretiZzena, a Ze vyrazna ¢ast studentll po nékolika prednaskach prestava latce
rozumét a nezvladne pak prislusné zkousky, pfipadné jesté pred zkouskami z fakulty odchazi. To Ize
fesit bud’ vétsi podporou pro zvladani takové studijni zatéZze nebo novym rozloZenim této zatéze.
Prvni zpUsob je ndrocny na personadlni zdroje, druhy vede ktézkému rozhodovani o tom, co
,Vypustit”, pfesunout do druhého stupné studia a nahradit profesné zamérenym predmétem.

SpiSe nedobrym prikladem je situace z naseho vyzkumu, kdy se do studijniho programu hlasi
»,hadsenci” pro dany obor, ale protoZe se v prvnim rocniku s oborem prakticky nesetkaji, jejich
nadseni rychle mizi, jejich ocekavani jsou zklamana a vysledkem je ¢asto odchod ze studia (nesplini
studijni poZadavky nebo odejdou, aniz by se o jejich splnéni pokusili). Ze studijnich plana této fakulty
pro dalsi semestry je vidét, Ze podil praktickych pfedmétli zamérenych na dopravu se postupné
zvysSuje a pribyva také pocet povinné volitelnych a volitelnych pfedmét(, ale pro nékteré studenty je
to uz pfilis pozdé.

Napriklad i dansti studenti vnimaji pozadavky na studium v prvnim roce jako vysoké, a prechod mezi
sekundarnim a terciarnim stupném jako velmi ,pfikry”. Domnivaji se, Ze by méli vtomto obdobi
ziskat vétsi podporu, coz mlze zahrnovat napt. doplrikové/doucovaci kurzy pred zacatkem prvniho
semestru, vice vyukovych tutoridll, lepsi organizaci studijniho programu s ohledem na vzajemnou
vnitfni provazanost kurzi (Troelsen, Laursen, 2014).



Jak konkrétné pomoci studentlim orientovat se v zaplavé teoretického studia? MoZnosti je ukazovat
studentdim pouZiti teoretickych predmétli a na prikladech predvadét jejich propojeni s praxi,
by potom bylo napt. presunuti ¢asti teoretického studia do navazujictho magisterského stupné. To
Casteéné souvisi s prikladem dobré praxe zamérené na prakticky/profesné orientovany delsi
bakalaFsky studijni program na FS CVUT (viz oddil C).

Konecné je mozné vyuzit zkuSenosti z obdobi ,koronaviru“ a informovat studenty o moZnosti
vyuzivat on-line dostupné prednasky, cvi¢eni apod. Ostatné vyuziti dostupnych on-line vzdélavacich
material( uvadél také jiz zminovany projekt HEDOCE. Jako pfiklad dobré praxe uvedl ceské (!) a
norské vysoké Skoly, které pro limitovani nedspésnosti studia nabizeji online vzdéldvaci zdroje a
podporuji tak studenty v moznosti opakovani toho, ¢emu nerozuméli. Diky tomu mohou materialy
studovat tak casto, jak potrebuji (CHEPS, NIFU 2015: 80). Epidemie koronaviru pfispéla k velmi
rychlému a plosnému rozsifeni on-line vyuky a predstavuje tak potencialné pozitivni dopad této jinak
velmi negativni skutecnosti.



of PRIKLADY DOBRE PRAXE

1. METODA ZALOZENA NA DVOUCESTNEM STUDIU V BAKALARSKEM STUDIINIM
PROGRAMU

Student si pred vstupem do studia (tj. pred zédpisem) muZe vybrat, zda chce studovat v tfiletém
bakaldrském studijnim programu nebo v praktictéji orientovaném ctyfletém studijnim programu.
Prvni varianta (pGvodni z doby, kdy se na CVUT zavedlo strukturované studium) je vhodna pro ty
studenty, ktefi maji ve vybéru fakulty jasno a chtéji pokracovat ve studiu v navazujicim magisterském
studijnim programu. Jsou v pribéhu uvedenych tfi let dobre pripraveni a nemuseji délat pro vstup
do navazujiciho magisterského studia pfijimaci zkougky. Ctyflety bakalarsky studijni program je vice
pro absolvovani studia poskytuje delsi dobu a otvird tak lepsi perspektivu pro jeho Uspésné
dokonceni. Absolventi tohoto bakalarského studijniho programu mohou rovnéz v navazujicim
studijnim programu pokracovat, ale musi Usp&sné vykonat pfijimaci zkousku. Vyro¢ni zprava CVUT
za rok 2019 uvadi, ze vysledkem této nabidky bylo meziro¢ni snizeni neuspésnosti v prvnim rocniku
0 15 %!

2. METODA UZITi UMELE INTELIGENCE /PREDIKCE NEUSPECHU

Problémy spojené s prechodem ze strfedni Skoly na vysokou Skolu pomahaiji vyresit na miru vytvarené
modely chovani Uspésného a neulspésného studenta. Metoda predpovidd studijni rizika
pro jednotlivé studenty a informuje ty znich, ktefi jsou ohroZeni neuspéchem. Nabizi témto
studentlim pomoc a poradenstvi, a to jesté v dobé, kdy je moZné ohroZeni zvladnout. Vyroc¢ni zprava
CVUT za rok 2019 uvédi, e nelspésnost studia po prvnim semestru se snizuje a7 0 49 %.

K uvedené metodé rozvijené na ceské vysoké skole je mozné doplnit pfiklad z Norska. Univerzita védy
a technologii v Trondheimu pouZivd administrativni systém, ktery umoznuje sledovani jednotlivého
studenta, ale rovnéz ziskavd data pro sledovani studijniho vykonu obecné. Administrativni
monitorovani studentl je spojeno s nabidkou pomoci tém studentlm, ktefi nedosahuji dostatecny
pokrok a maji se studium problémy. Studijni poradce jim pomaha porozumeét jejich vlastni situaci a
na zakladé zjisténych problémi jim pomuiZe najit na univerzité prislusné odborniky, ktefi se jim
mohou vénovat. Néktefi studenti nabizenou pomoc nepfijmou, ale priméreny podil ze studentl
s problémy tuto pomoc vyuziva. Studie konstatuje, Ze diky tomuto systému dostalo pomoc mnoho
studentl, mezi kterymi byli predevsim ti, ktefi narazili na problémy v prvnich fazich studia. (CHEPS,
NIFU 2015: 77)

3. OSOBNIi TUTORSTVi PRO STUDENTY RESPEKTIVE BUDDY SYSTEM

Pomocnikem a ,ucitelem” jsou starsi studenti. Metodu pfipravuje rovnéz FS CVUT. Jeji Uspéch by
mohl byt podporen predstavou, Ze starsi student relativné jednoduse a dobfe pochopi problémy,
protozZe se sdm s nimi musel vyrovnat a pravdépodobné bude téZ schopen dobre vysvétlit obtizné, a
nékdy nesnadno pochopitelné ucebni texty, nebo organizaci studia na konkrétni fakulté/vysoké
Skole.

Druhou mozZnosti je tutorstvi ze strany pedagogickych pracovnikd. Student ma moznost si vybrat
z nabizenych osobnosti, ktera ho bude provazet studiem nebo alespori jeho prvnim ro¢nikem.



V obou pfipadech je ale dllezZité zajistit také motivaci téch, ktefi pfedstavuji oporu pro zacinajiciho
studenta.

4. SOCIALNI INTEGRACE

Vztah student - studijni program - vysoka Skola a jeji klima je vZdy individualni, kazdy student ma
v tomto ohledu jind ocekavani. Proto je dllezité, aby prichazejici studenti predem védeéli o tom, jak
konkrétné vypada prostfedi daného studijniho programu®, co je od studentll olekdvano ve vztahu
k akademickym pracovnikiim, studijnimu oddéleni, k G¢asti na rlznych Skolnich aktivitach. Podstatny
je i Zivot studentll, zejména téch, ktefi odchazeji od rodin a Uspéch ve studiu se presouva na jejich
vlastni odpovédnost. Na podporu této integrace je moziné realizovat fadu aktivit a také je vhodné
kombinovat:

e informacni predndasky, pripadné cely predmét, ktery postupné studentlm predstavi co
nejvice ztoho, co se od nich na vysoké Skole ocekdava a co oni sami mohou ocekavat
od studia. Kromé téchto offline prostredkd, které jsou uz celkem béZnou soucasti studia, je
mozné pouZzit také online ndstroje, které mohou podpofit integraci do prostredi studijniho
programu i vysoké skoly. Napt. Univerzita v Lancasteru pro své studenty vytvofila mobilni
aplikaci iLancaster, kterd je provazi od samého pocatku studia.

e Inspirovat se a nasledovat dobré priklady vysokych Skol a fakult, které poradaji razné
prazdninové kurzy nebo letni Skoly, zejména takové, jejichZ organizatory jsou predevsim
starsi studenti, ucastni se jich ale i ucitelé. Konkrétni pfiklad dobré praxe z Fakulty dopravni
CVUT: Fakulta (konkrétné jeji pobocka v Dé&&ing) organizovala ,tydenni letni $kolu“
pro absolventy stfednich Skol, ktera byla pro né patrné velmi atraktivni, protoze kromé studia
byla zaméfend i na sport a spolecenské aktivity. Dalsim prikladem dobré praxe muze byt také
tzv. seznamovak UZEL, ktery pfed zaCatkem akademického roku pofadaji studenti FD a
¢lenové klubu eFDrive (https://efd.su.cvut.cz/#eFDrive). Budouci studenty seznamovakem

provazeji sou€asni studenti, pfipadné néktefi akademicti pracovnici. Novi studenti se maji
dozvédét, jak to na fakulté chodi, o predmétech, které je cekaji, zkusenéjsi studenti je
informuji o pozadavcich na studium, o moznostech, jak vSechno zvladnout, ale také obecné
o prostiedi, ve kterém budou v nasledujicich letech Zit.

e Souvisejicim doporucenim je ziskavat zpétnou vazbu od student(, ktefi se uvedenych aktivit
zUcastnili, vyuZivat je pro dalsi inovace a co nejvice rozsifovat povédomi o tomto druhu
podpory.

5. PROJEKTOVA VYUKA

Tzv. projektovou vyuku pouZivd napt. FD CVUT. Na své webové strance uvadi, 7e jde o specifickou
formu projektové zamérené vyuky, ktera je v CR unikatni.

6 Tady mdZeme doloZit, Ze infrastruktura vysokych $kol (a zejména knihovny, pfipadné studovny, IT centra) je
reflektovdna pozitivné, mnohem pozitivnéji nez napf. podplrné sluzby (mentoring, akademické psani,
preklenovaci kurzy, apod.). Pfitom studenti prvnich ro¢nikd jsou spokojenéjsi neZz studenti vyssich roc¢nikd!
(EUROSTUDENT VIl)


https://m.lancaster.ac.uk/
https://efd.su.cvut.cz/#eFDrive

Na rozdil od ,typické” situace, kterou zndme z mnoha vysokych Skol a jejich fakult, kterd znamena, ze
hlavnimi formami wvyuky jsou predndasky, cviceni a prakticka vyuka, kterd je organizovana
v laboratofich nebo dilndch pfislusné fakulty, pfipadné v prostorach a provozech spolupracujicich
podnikl a firem, na FD uZ se od roku 1993 vyuZiva tzv. projektova vyuka. Ve struénosti ji Ize popsat
tak, Ze studenti si z nabidky, kterou jim fakulta poskytuje, vyberou urcité téma a na zdkladé
vybérového fizeni jsou zarazeni do konkrétniho projektu. V projektech pracuji malé skupiny na reseni
redlnych ukoll, vétsinou v soucinnosti se spolupracujicimi podniky, nékdy tato vyuka vyuZziva také
fakultnich laboratofi a do zna¢né miry nahrazuje studentské praxe. Ve vyssich rocnicich jde i
o grantové projekty, tedy projekty podporené financné. Prace studentl v projektech vétsinou vyusti
do zavérecné prace. K projektové vyuce se studenti plné dostanou az od 4. semestru bakalarského
studia a pokracuje v magisterském studiu.

| kdyz se studenti prvniho ro¢niku, z pohledu neuspésnosti nejvice ohrozeni, této velmi zajimavé a
pritazlivé formy studia jesté nemohou zUcastnit, snazi se jim fakulta zajimavym zplsobem
projektovou vyuku prezentovat a informovat je v predstihu. Poradd proto kazdoroc¢né pro studenty i
akademické pracovniky konferenci ,Prezentace projektd" (v roce 2019 $lo jiz o XVII. roénik této
konference), na které tesitelé projektl vcetné studentl predstavuji svoji praci a jeji vysledky.
Konference je primarné uréena pro studenty 2. rocniku bakalarského studijniho programu, ucastnit
se mohou i studenti mladsi.

Projektovd vyuka podstatné prispivda ke dvéma velmi dalezitym soucastem vysokoskolského
vzdélavani: k socidlni integraci student( i prizplsobovani se obsahu studia. Studenti postupné
poznavaji prostredi pfrislusné skupiny, kterd na projektu pracuje, uci se zvlddat délbu prace a
soucasné poznat odpovédnost kazdého jednotlivce za svéfenou praci, poznavaji vzajemné vztahy
mezi sebou i vztahy ke svym uciteldm a pozdéji i k externim pracovniklim. Musi se vyrovnat se
spole¢nym vztahem ke studijnimu oddéleni i s dalSimi administrativnimi dkoly a podminkami.
Podstatny je i Zivot a volny Case studentll, ktery se musi ¢asto, a ne vidy jednoduse, podfidit
potfebam projektu, jeho harmonogramu a terminim pro ziskani planovanych vysledk(. Ve smyslu
socialni integrace projektova forma vyuky velmi dobfe nahrazuje drivéjsi studentské krouzky (studijni
skupiny), které socidlni integraci student(i zdsadnim a vétSinou pozitivnim zplsobem ovliviiovaly,
zatimco rozvrhy hodin byly nékdy velmi malo flexibilni a pak plsobily spiSe negativné.

Projektovd vyuka jednoznacné odstraniuje jeden z nejvétSich problémd, na kterém se shodovali
studenti i akademicti pracovnici, a to na pfiliS velkém mnoZstvi teoretické vyuky soustfedéné
na zac¢atku studia, bez jasnéjsiho propojeni na praktické pouZiti. V projektové vyuce se student
naopak sdm musi snazit vyhledat teoretické metody, které mu dovoli fesit problémy v daném
projektu a nedostdva se do situace, kde se relativné dlouhodobé uci teorii, kterou neni schopen
prifadit k praktickému problému, uceni ho prestava bavit a disledkem mUZe byt odchod ze studia.

Doporucenim je proto zamyslet se nad tim, jak projektové vzdélavani posunout na ukor nékterych
teoretickych predmétt jiz do prvniho roéniku a motivovat studenty k ispéSnému prekonani prvni
bariéry, kterou prechod ze stfedni skoly nepochybné vytvafi.



D. DROBNEJSI ALE PODSTATNE INOVACE

1. INFORMACNI INSPIRACE ZE ZAHRANICI = WEB ZAMERENY NA UCHAZECE A
STUDENTY | JEJICH RODICE!

Webové prezentace jednotlivych ¢eskych vysokych Skol se vyvijeji pomérné bourlivé a urcité smérem
k lepsimu. Pro¢ se ale nepodivat nékam jinam? Zde predkladana inspirace pochazi z Holandska,
konkrétné z univerzity aplikovanych véd Hogeschool Rotterdam. Prvni obrazek je hlavni strankou
instituce (https://www.hogeschoolrotterdam.nl/), hned na ni Ize najit ,proklik” na ¢ast webu, ktera je

zamérena pfimo na uchazece a také 4] na jejich rodice
(https://www.hogeschoolrotterdam.nl/voorlichting/hulp-bij-studiekeuze/).”

[ HOGESCHOOL ROTTERDAM ' ' L = ety | 9 oot | & prnsten
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Druhy obrazek predstavuje hlavni stranu, kterd je uréena pro zajemce o studium. Treti obrazek
predstavuje pravé webovou stranku urcenou rodi¢lim rozhodujicich se studentd stfednich skol
https://www.hogeschoolrotterdam.nl/voorlichting/voor-ouders/.

Stranka pfitom umoznuje chatovani, upozoriiuje na vlogy (tj. video blogy), rodi¢iim poskytuje rady,
co délat nebo nedélat, kdyz se jejich potomek rozhoduje o studiu (¢tvrty obrazek).

7 Pfeklad do ¢estiny (google) je sice neumély, ale srozumitelny.
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Zkus$enosti s rodi¢em a praktické informace
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2. OFFLINE PREZENTACE STUDIA PRIMO NA STREDN{ SKOLE OD BUDDYHO (VEKOVE

BLIZKY) NEBO ONLINE VARIANTA CHATU SE STUDENTY

Jde o obdobu buddyho — studenta pomocnika mlads$im a méné zkusenym studentim, vyuZivaného
na vysokych skolach (viz ¢ast C, bod 3). Jeho mozna uloha byla vyzdvihovana predstaviteli stfednich
Skol, ktefi ze svych zkuSenosti povazuji vékovou blizkost jejich studentim za podstatnou okolnost
pozitivniho pfijeti informaci, které se tykaji studia na vysoké Skole. Samotné vysoké skoly se doposud
sousttedi pfedevsim na prezentaci oboru/0 studia, ale nevénuji tolik pozornosti klimatu vysoké skoly
a jeji organizaci.

Navrhovanou moznosti je tedy vysilat na stfedni Skoly nejen akademiky, ale také studenty nizSich
rocnik(ll, ktefi budou schopni se svymi skoro vrstevniky adekvatné a napfimo komunikovat nejen
0 oboru samotném, ale také o tom, jak to na vysoké skole chodi, cemu se vyhnout apod.

Druhou mozZnosti je ale i online chat se studenty (pfipadné akademickymi pracovniky) dané vysoké
Skoly/studijniho programu. Prikladem muzZe byt opét Univerzita v Lancasteru, kterd takovou sluzbu
poskytuje uchaze¢iim o studium a nabizi pomérné Siroké moznosti vybéru studentd i zaméstnancd.
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3. POKUD MOZNO UPLNA NABIDKA ONLINE STUDIJNICH MATERIALU

Zni to trochu jako upozornéni na to, co uz je ddvno samoziejmosti. Ale jesté béhem feseni naseho
projektu to zdaleka neplatilo. Jednou z kritickych vytek, které zminovali studenti v nasi dotaznikové
sondé, byl pravé nedostatek vytisk( pouzivanych skript, respektive neexistence jejich online formy.
Redeni projektu HEDOCE probihalo pred rokem 2015. Vté dobé nikdo netudil, e mQZe pfijit
pandemie, kterd ve vSech zemich svéta bude nutit vzdélavatele kvyuzivani online vyuky a
samozfejmé online dostupnych studijnich material(. Studie vznikla z tohoto projektu predstavuje CR
a Norsko jako priklady zemi, kde vysoké Skoly (nékteré) nabizeji online zdroje, které mohou velmi
dobfte prispivat ke snizovani prekazek v uceni (viz téz cast B 4). Uvadi, Ze tyto studijni zdroje motivuji
studenty k opakovani toho, co v ramci bézné vyuky ziskali, mohou znovu (libovolné casto) navstivit
prednasku, doplnit si a zkontrolovat si svoje znalosti (CHEPS, NIFU 2015: 80).

Bude jisté zajimavé zjistit, zda a jak online vyuka pomohla alespon trochu sniZit neuspésnost
ve studiu na nékterych fakultach, ale v kazdém pfipadé tento pfiklad dobré praxe dale rozvijet
na zakladé zkuSenosti, které v této dobé vysoké skoly ziskavaji.



DIVOKE KARTY USPESNEHO PRECHODU NA VYSOKOU SKOLU

Jak ziskat informace o studentech, ktefi se na vysokou $kolu dostanou, ale bud' se na ni nikdy
neobjevi, nebo objevi, ale nejsou ochotni poskytnout zpétnou vazbu o svém studiu, nebo je
zadny vyzkum nezahrne, respektive nemUzZe zahrnout mezi respondenty?

Jaka je samotnd strategie vybéru studia studentl na stfedni Skole? Tato otazka vzbuzuje
dalsi, napftiklad kolik si studenti podavaji prihlasek a pro¢ voli tuto strategii? Neni soucasny
liberdini pfistup pfilis liberalni?

Jakd je vlastné motivace fakult/vysokych skol k Feseni studijni (ne)ispésnosti. Napf. jak se
fakt vicendsobnych pfihlasek i pfijeti odrazi na financni situaci fakulty/vysoké skoly? Mize jit
o velmi odlisné institucionalni strategie! A jak velky dopad muZe mit na efektivnost
financovani vysokych skol?
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