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Uvod

a déli je podle jejich dosahu na kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé.

Svét se rychle méni a je tfeba, aby se zménilo i tradicni paradigma uceni. Klasické behavioristické a
kongnitivistické postupy samy jsou uz nedostatecné (Ertmer and Newby, 1993, Anderson and Dron
2011). Ale reaguji na to ceské vysoké skoly dostatecné?

Tato studie se opirda o New Media Consorcium Horizon Report, kterd sleduje celosvétové trendy
v oblasti vysokoskolského vzdélavani, a je doplnéna o celou fadu dalSich svétovych i ¢eskych zdroju.
Zaméstnavatelé po Skolach pozaduji videdlnim pripadé absolventy se znalostmi, dovednostmi a
kompetencemi Sitymi na miru. StéZuji si na ptilis teorii zahlcené absolventy, ktefi se ale nedostatecné
orientuji v praxi. Na druhou stranu studenti také chtéji flexibilnéjsi a "personalizované" vzdélavaci
cesty. Role neformalniho uéeni mimo instituce se zvysuje. Stoupa duleZitost tzv. mékkych dovednosti
(schopnost efektivni komunikace, orientace na zdkaznika, tymova prace, vedeni, spolehlivost,
kreativita, angaZovanost, feSeni problémua, vyjednavani, flexibilita, presnost, podnikatelské mysleni),
které maji byt absolventi schopni vyuZivat ve spojeni sodbornymi znalostmi a dovednostmi.
V neposledni fadé roste dulezitost orientace v digitalnim prostredi. Je tfeba také rozvijet nové
nastroje na méreni mékkych dovednosti a kompetenci (napfiklad prostfednictvim rlznych
simulac¢nich her).

Jak by na danou situaci mély reagovat vysokoskolské instituce?

Obecné lze fici, Ze pokud instituce chtéji Uspésné vyuZivat technologie pro vzdélavani, je tfeba
podporovat instituciondlni pfistup zaloZeny na inovacich a experimentech nejen v oblasti vyzkumu,
ale i v oblasti vyuky. Instituce by mély mit strategie jasné podporujici inovativni uceni. Pokud tyto
strategie mit nebudou, tak nepfeziji. (New Media Consorscium Horizon Report, 2017: 2) Zaroven New
Media Consorcium Horizon Report' i Evropskd unie apeluji na potfebu rozvijet celoZivotni vzdélavéni
a uznavat nejen formalni vzdélavani.

Jednou z hlavnich prekazek k rychlejsimu vyvoji kurzl je byrokracie. Akreditacni procesy mohou byt
pomalé a ¢asto malo flexibilni. Potfebné jsou rozvinuté systémy vnitfniho zajistovani kvality, které
Skolam poskytnou vétsi autonomii. Je zaroven nutné do proces( zajistovani kvality zapojit vSechny
dllezZité zainteresované strany, predevSim zaméstnavatele a studenty. Ktomu se vztahuje i
ocekdavana potreba narUstu kratsich vzdélavacich kurz(i v rdmci celoZivotniho uceni.

Jednim z feseni, které podpofi rozvoj uceni zaloZzeného na vyuzivani technologii, je budovani komunit
praxe, otevienych skupin a peer-review learning nebo vzajemné uceni se, co mimo jiné v Ceské
republice podporuje na mezindrodni Urovni konference DisCo. Z dalSich konferenci je moiné
jmenovat pravidelné konany E-learning v Hradci Kralové, ktery se tento rok konal ve spolupréci se

! Na New Media Consorcium Horizon Report se podili jiZ vice nez 15 let pfes 70 odbornikd na vzdélavani.

3



spole¢nosti Pragodata jako Moodlemoot®. Nesmime zapominat, 7e je tfeba podporovat i oteviené
vzdélavani. V Ceské republice podporuje jeho zavadéni Aliance pro oteviené vzdélavani® a
DigiKoalice.

Aktuadlni trendy

Klicovymi trendy dle New Media Consorcium Horizon Report jsou v kratkodobém horizontu jednoho
az dvou let v oblasti vysokého skolstvi rozvoj blended-learningu (kombinace uceni on-line a v tvari
tvar) a kolaborativniho uceni. Aktudlné na vysokych Skolach probiha zaclenovani m-learning (uéeni
se pomoci mobilnich elektronickych prostfedk( v rezimu 24/7). Ve stejném horizontu se ocekava na
vysokych Skolach vyuZivani adaptivnich vzdéldavacich technologii (adaptive learning techologies).
Adaptivni uceni je technologicky nebo online vzdélavaci systém, ktery analyzuje vykon studenta v
redlném Case a upravuje a optimalizuje vyukové metody zaloZené na datech.

Ve stiednédobém vyhledu tfi az péti let New Media Consorcium Horizon Report pocita s narlistem
méreni vzdéldvaciho procesu (learning analytics) a re-designovdnim vzdéldavacich prostor (on-line i
off-line). Ucebni prostfedi a prostory se budou pretvaret, tak aby podporovaly napfiklad
kolaborativni uceni. Vysoké Skoly budou ¢im dal vice vyuZivat Internet véci (,sit fyzickych zarizeni,
vozidel, domdcich spotrebic¢i a dalSich zafizeni, kterd jsou vybavena elektronikou, softwarem,
senzory, pohyblivymi ¢dstmi a sitovou konektivitou, kterd umoZriuje témto zarizenim se propojit a

//5).

vymériovat si data Ocekava se nastup novych Learning Management Systémii (systému

podporujicich fizeni vyuky).

V dlouhodobém horizontu se pak predpoklada rozvijeni uceni podporujiciho kulturu inovaci a rozvoj
hloubkového uceni. Jedna se o zvladnuti uciva, které u studentl rozviji kritické mysleni, reseni
problému, spoluprdci a samostudium. Ocekava se vyrazné zaclenéni umélé inteligence do vzdélavani
a pfirozené uZivatelské rozhrani. Tedy moZnost vyuZivat dotykové technologie, technologie reagujici
na hlasové ¢i pohybové ovladani nebo reagujici na uzZivatelska gesta (lon, 2013).

New Media Consorcium Horizon Report vidi v oblasti vyuzivani technologii ve vzdélavani tfi typy
probléma. Prvni typ, u néhoZ je relativné dobfe znamo, jak ho fesit, je digitalni gramotnost a
integrovani formalniho a neformdlniho vzdélavani. | kdyz pravé tyto dvé oblasti jsou v ¢eském
prostiedi stale jesté vice diskutovany a uskutec¢niovany zatim spise dil¢im zplsobem. Druhému typu
problému rozumime, ale obtizné se resi prostifedky, které mame aktualné k dispozici. Je to snaha
priblizit cepele nlZek existujici digitalni nerovnosti (Nielsen, 2006; Santos, Azevedo and Pedro, 2013).
Patfi sem i mensi Uspésnost v dokoncovani studia u znevyhodnénych skupin (vice napf. Benes,
Kohoutek, Smidova, 2017; Hunte and Devine, 2016; Leiejn, Lepp, Remmik, 2016).

> MoodleMoot je konference zamérend na vyuzivani Learning Management Systému (LMS) Moodle ve

vzdélavani, konana v CR kazdé dva roky. LMS jsou systémy fizeni uceni. V Ceské republice patii mezi
nejrozsirenéjsi Moodle, ktery je zdarma.

® https://otevrenevzdelavani.cz/aliance-ov/

* https://digikoalice.cz/

> https://cs.wikipedia.org/wiki/Internet_v%C4%9Bc%C3%AD
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Fakta o Ceské republice: digitdini nerovnost

Klesa podil domacnosti, které nemaji pocitac a internet. V roce 2017 pocitac ani internet nemélo 23
% domacnosti.

V pfipadé nizkopfijmovych domacnosti (jde o dichodce, ale i ekonomicky aktivni osoby): nemaji
pocita¢ a internet mnohem ¢asté&ji: 59 %, respektive 57 % (Cesky statisticky Gfad, 2018).

Treti typ problému je svou povahou komplexni. Jedna se o nutnost efektivniho fizeni znalosti, tak aby
nebyly zastaralé, a o koncepcni a strategické uvazovani nové role vzdéldvacich organizaci (véetné
vysokych skol) a ucitell v prudce se ménicim prostredi.

Lidé oclekavaji, ze se budou ucit kdykoliv a kdekoliv, Ze budou mit staly pfistup ke vzdélavacim
materiallm. To klade na vysoké Skoly vétsi naroky, nez byly zvyklé. Vzdélavani se musi stat vice
flexibilnim. Vysoké Skoly musi byt pfipravené jak technologicky, tak strukturdlné a metodologicky.
Nelze ani opominout zvysujici se naroky na kyberbezpecnost a zabezpeceni dat, jehoz duleZitost se
zavedenim GDPR jesté stoupla. Vysoké skoly by se také mély snaZit ve spolupraci s dalSimi aktéry
zmensit vzdélanostni propast, tak aby kvalitni vzdélavani bylo dostupné a atraktivni pro co nejvétsi
¢ast populace, aby v ni nevznikaly znevyhodnéné skupiny obyvatel.

Pohled do blizké minulosti

NeZ se pustime do aktudlnich trend(, zrekapitulujeme si pro kontext trendy, které se objevovaly
v minulych zprdvach. Od roku 2012 aZ do soucasnosti je klicovym trendem blended-learning: od roku
2013 se mluvi o vétsim zaméreni na méreni uceni (learning analytics); od roku 2015 je to rostouci
vyznam inovativni kultury a redesign ucebniho prostfedi (nové vyuzivani prostoru pro moderni uceni
vyuziva v ¢eském prostiedi napfiklad Masarykova univerzita; ze zahrani¢i Ize jmenovat napfiklad
finské Skoly). Trendem roku 2012 bylo hloubkové uceni, které se opét vynofuje mezi tématy
poslednich tfi let.

Trendem roku 2012 bylo kolaborativni uceni. PfestoZze od té doby uplynulo pres 5 let, stdle mnohde
prevlada povrchové uceni (surface learning). To je takové uceni, kdy se student uci jen to, co musi, a
unikaji mu souvislosti a kontext. Vletech 2012 a 2013 se objevovalo téma promysleni role
vzdélavatel(, které dle NMC bude v nasledujicich 5 letech aktualni. Je tfeba si uvédomit, Ze New
Media Consorcium Horizon Report identifikuje vidy 2 témata pro 3 ¢asové horizonty, a tak se témata
mnohdy opakuji. V roce 2013 a 2014 se objevilo jako téma evoluce on-line vzdélavani. Narlst poctu
otevienych vzdélavacich zdroji se objevil v letech 2013 a 2015. V ¢eském prostiedi se toto téma
posledni dobou stava stdle aktudlnéjsim a zaméruji se na néj konference DisCo, Aliance pro oteviené
vzdélavani a v neposledni fadé MSMT, které dava jako podminku podpory projekti publikovani
vystupu téchto projektl pod licenci Creative Commons.

,Licence Creative Commons jsou souborem verejnych licenci, které pfindseji nové moznosti v oblasti
publikovani autorskych dél: posiluji pozici autora pfi rozhodovadni, za jakych podminek bude dilo verejné
zpristupnéno. Licence Creative Commons funguji na jednoduchém principu: autor jejich prostrednictvim
nabizi neurcitému poctu potencidlnich uZivatel( licencni smlouvu, na zdkladé které jim poskytuje nékterd




svd prdava k dilu a jind si vyhrazuje. Creative Commons nejsou poprenim klasického pojeti autorského
prdva, jsou jeho nadstavbou.“

Z dalsich trend(l zminme téma studenti jako tviarci obsahll z roku 2014. Toto téma je silné propojené
s ESG 1.3, s u¢enim orientovanym na studenta a aktivni roli studentl ve vzdélavacim procesu. Trend
zroku 2014, ktery uz se do znacné miry naplnil, je vyuzivani vsudypfitomnosti socialnich médii ve
vzdélavani.

Jako vzdéldvaci vyzvy byla identifikovdna nasledujici témata: od roku 2012 do 2016 to byla
soutéZ novych vzdélavacich modell (konceptll). Od roku 2015 aZ do soucasnosti je to propojovani a
,mixovani“ formalniho a informdlniho uceni a zlepSovani digitdIni gramotnosti. Pro roky 2012 az 2014
to byla integrace technologii do vysokoskolského vzdélavani. Personalizované uceni se objevovalo
jako vyzva v letech 2013 a pak 2015 aZ 2016. V letech 2012 a 2013 byly vyzvou nedostatec¢né metriky
pro evaluaci vzdélavani a pfrijeti potfeby radikalni zmény v pouzivani technologii ve vzdélavani.

Co se tyka technologii, trendem pro roky 2012 az 2016, s vyjimkou roku 2015, byl rozvoj learning
analytics (nastroju na analyzu uc¢ebniho procesu). Posledni tfi roky jsou trendem adaptivni vzdélavaci
technologie, které na zakladé analyzovanych dat prizplsobuji vzdélavaci proces potifebam studenta.
M-learning byl trendem jiz v roce 2012 a nyni se znovu vraci mezi nejdllezitéjsi trendy, které New
Media Consorcium Horizon Report identifikuje. Koncept Bring Your Own Devices (pfines si vlastni
zafizeni) byl trendem v letech 2015 a 2016. Ve stejnych letech byla zdlrazriovana rostouci role
pracovnich mist pro spolutvorbu/dilen (makerspace). Tyto dobfe technologicky vybavené prostory
slouzi pro tvorbu vyukového procesu, vyzkum, uceni (se) a sdileni informaci a napadl. Koncept
prevracené tridy (flipped classroom) byl trendem v letech 2014 a 2015. Princip prevracené tridy
spociva vtom, Ze studenti se na klasické prednasky podivaji doma a v hodiné pak aktivné pracuji
nebo diskutuji na/o dané(m) téma(tu). Tento koncept vyuZiva napfiklad Vysoka skola ekonomicka
v pfipadé externich odbornik( z praxe. V letech 2012 a 2013 to byla technologie tablet?.3D Tisk byl
trendem v letech 2013-2014.

PrestoZe se témata objevuji v riznych letech, tak kazdy trend, vyzva a vyvoj technologie se ¢asem
vyviji a pfibyvaji v nich nové perspektivy a dimenze, na které se odbornici pfipravujici NHM Horizon
report zaméruji a aktualizuji je. Tak se mobilni i online vzdélavani proménuji k novym funkcim, které
zaznamendvame dnes. Stejné tak se dale rozvinulo vyuZivani virtualni ¢i rozsifené reality a nastupuji
tzv. chatboti, tedy automatizované programy uréené pro komunikaci s lidmi. (Jeden takovy je mozné
si vyzkouset napfiklad na strankach Behavera.com.)

Kratkodobé trendy

Blended learning

Vyznam on-line uceni stoupa. Pedagogové i studenti povazuji tuto formu uceni za Zivotaschopnou
M

alternativu k nékterym formam uceni ,v tvafi v tvar“. Blended-learning kombinuje vyhody on-line
uceni s prezencni vyukou. Vyhodou muze byt vétsi flexibilita, vyuzivani multimédii, ktera pomahaji

® https://www.creativecommons.cz/uvod/



aktivovat vice smyslli. Mnohé vyzkumy ukazuji, Ze blended-learning podnécuje studenty k tviréimu
mysleni a samostudiu. Také Iépe reaguje na individuaini potfeby student(.

Podle vyzkumu mezi fakultami v USA 71 % z nich pouZiva pfi vyuce blended-learning, 10 % uci pouze
on-line a jen 19 % udi jen prezencné. Navic 54 % fakult aspon nékdy pouziva ve vzdélavani koncept
obrécené tridy (flipped classroom), coz znamena, ze klasické prednasky si studenti shlédnou mimo
bézny rozvrh. Respektive na nahrané video se podivaji pred vyukou a v ramci klasické tfidy uz pracuji
na ukolech vyplyvajicich z videa. DalSich 25 % fakult o zavedeni konceptu obracené tfidy alespon
uvazuje (Schaffhauser and Kelly, 2016). Blended-learning se ukazuje jako pozitivni narusitel tradi¢niho
zpUsobu uceni a pomdhd individualizovat ucebni aktivity studentl a podporuje jejich rozvoj.
S blended-learningem je vsak tfeba pracovat promyslené (Arnett, 2016). Studentlm blended-learning
vyhovuje, ocenuji, Ze se mohou v hodiné zaméfit na obtiznéjsi témata, a usnadniuje jim to rovnéz
kombinovéni prace na &asteény &i plny Gvazek se studiem. (Friedman, 2016).” Western Governors
University vyuziva napfiklad i zkousky z domova, kde software na rozeznani tvare zarucuje, ze
zkousku absolvuje dany student (Bates, 2015).

Kolaborativni uceni

Kolaborativni u¢eni se zaklada na tom, Ze studenti nebo uditelé pracuji spolu ve skupinach ¢i peer-to-
peer aktivitach. Teoreticky je postaveno na socidlnim konstruktivismu, ktery predpokladd, Ze uceni je
socidlni a konstruktivni proces. Tento pfistup stoji na ¢tyfech principech:

1. uceni zamérené na studenta,
2. zdlraznéni interakci,

3. prdce ve skupinach,

4. teSeni skute¢nych problémi

(New Media Consorcium Horizon Report, 2017).

Zapojeni studentl pomaha rozvijet rozmanitost ucebniho procesu. Idedlni je, pokud se béhem ného
mohou propojit studenti z rGznych zemi a kultur, coZ podporuje mimo jiné toleranci jinakosti a
zprostredkuje zkusenost s ,jinym“. Socidlni konstruktivismus lze diky modernim technologiim rozvijet
snadnéji. Daji se pro néj vyuzivat sdilena ulozisté a dalsi cloudové sluzby, rizné aplikace a programy,
které umoznuji studentim pfistup k ucebnim materidlim kdykoliv a kdekoliv. Tento pfistup také
umoznuje propojit rlizné vékové skupiny studentd a vyuZit tak jejich rozlicnych zkusenosti v rdmci
vyuky.

Australskd vlada napfiklad podpofila projekt Radical Transformation: Reimagining Engineering
Education Through Flipping the Classroom in a Global Learning Partnership, v kterém The University
of Queensland vyuzila kolaborativniho uceni k podpore aktivni vyuky a kbudovani pocitu
sounalezitosti studentd s univerzitni komunitou.®

Technologiemi podporujicimi kolaborativni uceni jsou napfiklad sdilené dokumenty Google nebo

Microsoft, socialni média, wiki systémy a aplikace umoZfiujici zasilani zprav. V Ciné naptiklad
pedagogové vyuZivaji popularitu sociadlni sité WeChat pro usnadnéni studentskych diskusi (Fang,

7 Kombinovani prezencniho studia se zaméstnanim je pfitom v Ceském prostredi prevazujicim faktem (viz
vysledky Eurostudent VI).
® https://itali.ug.edu.au/about/projects/flipped-classroom-olt
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2016). Nastroje jako Slack, Discourse nebo Zoom umoznuji spolupracovat velkému mnozstvi studentt
z rliznych casti svéta v redlném case. Napfiklad béhem meési¢niho workshopu si pfes 100 studentl
ze 45 zemi vyménilo pres 50 000 zprav ve Slacku.’

Stfrednédobé trendy

Méreni vzdélavaciho procesu

Nové technologie umoznuji stale Iépe sledovat vzdélavaci proces. Vysoké skoly tak mohou snaze
vytvaret personalizované ucebni cesty pro své studenty. Vedeni vysokych skol by mélo peclivé zvazit,
jakym zpUsobem analyzovat data, aby studenti dosahovali lepsich ucebnich vysledkd a aby se zvysila
kvalita vzdélavani. New Media Horizon doporucuje vzit za svou kulturu sdileni, ktera Setti personalni
kapacitu a administrativu zaroven, ale klade naroky na instituce s ohledem na zachovani vysokych
etickych standard(l a ochranu soukromi vsech zucastnénych. (New Media Consorcium Horizon
Report, 2017).

Ocekava se zvysujici se zajem o Sirokou paletu rozmanitych metod a nastroju slouZicich k hodnoceni a
dokumentujici akademickou ptipravenost, ucebni pokrok, ziskani dovednosti. Na tomto poli je aktivni
i Cesky start-up Behavera.com méfici dovednosti a kompetence uchazecli o zaméstnani, ktery
spolupracuje s fadou ceskych vysokych skol. Aktudlné jsou sice analytické nastroje na rozbor dat
ohledné uceni zajimavé, ale stdle jesté nepredstavuji pro vysoké Skoly prioritu. Klicovymi faktory,
které Skoly motivuji investovat do ndstrojl na méreni ucebniho procesu (learning analytics), jsou
snizovani studijni neuspésnosti a zkraceni doby studia. Snizeni nakladd a optimalizace
institucionalnich zdrojd jsou pak aZ druhotné. Instituce Ccastéji pouZivaji data k analyze i
monitorovani studia nebo k méfeni pokroku studentll, nez aby predikovaly vysledky uceni.
Monitoring a analyza pokroku student(l jsou konvenéni osvédéené postupy pouzivani dat, zatimco az
predikce vysledku uceni je analyzou vzdélavaciho procesu v pravém smyslu. (Arroway et al., 2016).

Pfed vysokymi Skolami tak stoji vyzva, jakym zplsobem maji hodnotit a méfit miru mékkych
kompetenci, které ziskali jejich studenti, a jak ocefiovat kreativitu a spolupraci studentll mezi sebou a
s dalsimi aktéry. Nastroje a pfistupy jako dolovani dat (data mining), m-learning a learning
management systems (LMS) a vizualiza¢ni software umozni daleko vice vyuZivat data, které pomohou
|épe Fidit vzdélavaci proces. Data budou pomahat zjistovat, jakym zpUsobem se studenti uéi a jakych
pokrok( dosahuji. To vSe povede k vétsi kvalité vyuky.

Bude tfeba i preménit systém hodnoceni tak, aby se neméfil jen vysledek, ale i vstup do vzdélavaciho
procesu (formativni pfistup). Na rozdil od klasického ptistupu, kdy se mérily jen vysledky uceni, se
méreni procesu uceni stane soucdsti vzdélavani. Hodnoceni bude vice zaleZzet na predvedeni
nauceného neZ jen na testovani znalosti, tak aby umoznilo studentim ukazat, jakym zplsobem se
diky vzdélavani zlepsili.'® Vysoké $koly se budou vice posouvat od hodnoceni sumativniho, které
slouzi kfindlni rekapitulaci hodnoceni, je dileZité pro formalni stranku uceni a pro kvalitativni
rozliseni studentt (i kdyZ vétsinou kvantitativni cestou), k hodnoceni formativnimu. To je hodnoceni,

? https://altmba.com/about
1% https://www.nextgenlearning.org/challenges/reimagining-assessment
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které dava zpétnou vazbu danému studentovi a pomaha mu najit optimalni ucebni cestu. Rozvijet se
bude takové ucebni prostredi, které podporuje studenty pfi pfijimani odpovédnosti za své uceni. To
bude zahrnovat zvyseny dlraz na poskytnuti zpétné vazby studentlim o prdarezovém vyvoji jejich
dovednosti namisto jednoduchého hodnoceni (Loukola and Dakovic, 2017: 10), coZ klade vétsi naroky
na ucitele a bude tfeba k tomu pfihlédnout pfi hodnoceni jejich prace.

Dojde i k posunu v analyze od cistého shromazdovani velkého mnozZstvi dat (Big Data), k ,, dolovani”
(data mining) a kombinovani dat z rGznych zdrojd. Data se budou Cistit, tak aby poskytovala uzitecné
informace studentlm, ucitellm i vefejnosti. Technologicky a metodologicky pokrok umoZrnuje
rozhodovat se na zakladé velkych dat. Toto vyuzivani velkych dat se stalo dobfe zavedenym v oblasti
obchodu, zdbavy, védy, techniky a inZenyrstvi. Zatimco velka data zacinaji byt vyuzivana i pro
rozhodovani o vysokoskolském vzdélavani na Urovni strategii, praktické aplikace v oblasti
vysokoSkolské vyuky jsou i nadale vzacné. Problémem je nedostatek vypocetni infrastruktury a
analytickych nastroju, ale i lidskych zdroji potfebnych pro efektivni sbér, ¢isténi, analyzu a distribuci
velkych datovych soubor(. Vysoké Skoly ale celi i vyzvdm v oblasti zabezpedeni soukromi a
kybernetické bezpecnosti (Pelletier, 2015, Dede and Ho, 2016). Pomérné velké obavy panuji ohledné
aplikaci nafizeni GDPR. Casto dochazi a7 k pFili§ Uzké a Uzkostné interpretaci toho natizeni.

Vysokoskolské vzdélavani se také tykd dlouhodobych celospolecenskych cild - napfiklad
zaméstnatelnosti, podpory kritického mysleni a zdravého obcanského Zivota. Tyto vystupy se ale
obtizné méri, a to zejména v kratkodobé perspektivé (Dede and Ho, 2016). Lze tedy predpokladat, ze
se Skoly zaméfti spiSe na prece jenom rychleji verifikovatelné zvySovani vysledkd studentl pomoci
diagnostickych dat, které umozni formativni hodnoceni a systémovou pfipravu vyuky (instructional
design).

Analyza rozlicnych dat a analyza socialnich siti bude ¢im dal béznéjsi. Bude se jednat o holisticky
pfistup zahrnujici socidlni, kognitivni i dalsi slozky ovliviujici u€eni. Tato analyza se zaméfi na
shromazdovani Udaji o biologickych a dusSevnich procesech uceni ve skute¢ném vzdélavacim
prostredi. Lze ocekavat, Ze se budou analyzovat hlasové projevy, véetné ténu hlasu, mimiky obliceje,
vizudIni nepozornosti a pozornosti. To jsou jen nékteré priklady, které lIze zachytit pomoci snimacd
pohybu, videokamer a dalSich sledovacich zafizeni. Nositelnd technologie (wereable technology) pak
bude zachycovat dalsi biologickd data (New Media Consorcium Horizon Report, 2017: 14).

Mezi nositelnd zarizeni (wearable gadgets) miZeme zahrnout chytré naramky, inteligentni hodinky,
sluchatka a inteligentni obleceni. Jak se biometrické senzory vyvijeji, nositelna zafizeni jsou stale |épe
schopna sledovat fyzické reakce, jako je kolisani stresu a emoci. Nositelnad zafizeni mohou také
poskytovat minutové zaznamy emocniho stavu, lze tak lépe pracovat na budovani sebevédomi,
dokonce rozvijet empatii, tedy na slozky, které jsou kritické pro rozvoj socidlnich a emocionalnich
dovednosti (World Economic Forum, 2016: 14).

V roce 2015 slouZily datové analyzy predevsim k podpore on-line ueni se. Do roku 2025 se ocekava
vyuzivani dat k podpore vétsiny typl/forem vyuky a vzdélavacich aktivit. Nabytek, pera, psaci
podlozky, témér na kazdy nastroj pouzivany béhem uceni lze namontovat snimace. Bude mozné
zaznamenavat mnoho druhl informaci, véetné naklonu, sily a polohy. Videokamery pouZivajici
rozpoznavani obliceje budou schopny sledovat jednotlivce, jak se uci. Tyto kamery budou moci
monitorovat pohyby a zaznamenavat presny pribéh studia. UZ dnes Ize Uspésné monitorovat pohyb
jedinct (napfiklad v Ciné). U¢itelé budou moci byt upozornéni na pfiznaky toho, e se jedinec nudi, je



zmateny nebo se odchylil od ukolu. Ucitelé a vedouci pracovnici budou schopni sledovat socialni
interakce a identifikovat, kde by méli podporovat socializaci a spolupraci (Ferguson et al., 2016).

To vSe ale bude na Skoly klast vyssi ndroky v oblasti etiky a zabezpeceni soukromi. Zalezet ale bude i
na tom, jaké pravni rdmce nastavi vlady (Buckingham, 2015). Analyza téchto dat bude podle
Svétového ekonomického fora pfispivat k rozvoji socidlniho a emocidlniho uéeni. Toto uceni nebude
nahrazovat, ale doplfiovat zakladni akademické dovednosti, jako je ¢tenarskda a numericka
gramotnost, které se zacinaji rozvijet jiz v nejranéjSich stupnich formalniho vzdélavani a jejichZ rozvoj
pokracuje stfednim vzdélanim. Socidlni a emocionalni uceni nabizi fadu vyhod. Skupinova prace se
zaméruje nejen na zvladnuti akademickych ¢innosti, ale uéi studenty spolupracovat a vzajemné
komunikovat. Tyto dovednosti jsou nezbytné pro dnesni studenty, ktefi potfebuji bohatou sadu
socidlnich a emociondlnich schopnosti v rychle se ménicim svété a pracovnim prostiedi (World
Economic Forum, 2016).

| soucasné systémy LMS (Learning Management System) zazZivaji zménu paradigmatu od nastroje na
fizeni kurikula k nastroji, ktery podporuje adaptivni uceni a vyuziva specializovanou datovou analyzu
a vizualiza¢ni nastroje pro zdokonaleny vyukovy design a evidenci pokroku student’ (McGuire 2016).

Rozvine se i vyuzivani digitalnich odznakd®, které umoznuji ocenit studentské aktivity i mimo $kolu.
DigitdIni odznaky jsou elektronické ikony, které se udéluji za prokazani znalosti nebo dovednosti ¢i za
vykonanou aktivitu. Vytvofila je v roce 2010 Mozzila Foundation. Nabizeji flexibilitu, zpétnou vazbu a
uznavani dovednosti a znalosti ziskanych v rdiznych kontextech (Sullivan, 2013). Skoly tak budou moci
ocenit a pomahat rozvijet socidlni kompetence studentl. Rychlost, respektive instantnost tohoto
ocenéni je jednim z typickych ocekavanych vysledkd uéeni pro dnesni studenty-milenialy.

Re-designovani vzdélavacich prostor

S aktivnéjsim zapojovanim digitalnich prvk( do vyuky bude tfeba zménit i fyzické prostiedi, aby |épe
vyhovovalo aktivnimu uceni. Daraz bude kladen na prostory podporujici flexibilitu, uceni zalozené na
projektech a moZnost pouZivat vice zafizeni zaroven. Tak jako se dnes méni firemni prostory
nejlepsich svétovych firem, tak bude potfeba proménit i prostory univerzit. Vysoké Skoly budou
pouzivat vice nastroju podporujicich vzdalenou komunikaci, rychlé pfipojeni a vice velkych displejd
podporujicich spolupraci na digitalnich projektech. Vice se za¢nou pouZivat technologie jako smiSena
realita a 3D holografie. Fyzické prostory budou umoznovat napfiklad vyzkouset si fizeni vozitka rovers
na Marsu nebo si zobrazovat lidské télo z riznych UhlG a v ramci rozlicnych vrstev a struktur. Tyto
technologie uZ jsou dnes dostupné, ale zatim nejsou plné zapojené do vyukového procesu. Od
tradi¢nich prednasek se vysokoskolské vzdélavani bude posouvat k vice praktickym aktivitam, k
ucebndam pripominajicim skute¢nou praci a k prostfedi podporujicimu interakce a interdisciplinarni
reseni problémd. Interdisciplinaritu a reseni probléma v multi-disciplinarnich tymech hodnoti kladné
studenti i zaméstnavatelé (Fenech and Camilleri, 2018).

Prikladem re-designovani ucebnich prostor mlze byt Houston Community College, jejiz vyskoleni
facilitatofi vedou tymy prostfednictvim systematického procesu, ktery vyuziva silu rlznych
perspektiv, podporuje aktivni spolupraci a podporuje kreativni mysleni. Vysledkem je iniciativni a
inovativni feseni nejslozitéjsich problému. K tomu pfispiva tzv. Collaboratorium, coZ je cilevédomé

"vVice o digitalnich odznacich napftiklad na www.veriod.cz
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navrzeny prostor, ktery nabizi fadu nastaveni, kterd podporuji spoluprdci a inovativni mysleni.
Flexibilni prvky zahrnuji velké prostory, v nichZ se celd skupina mizZe snadnéji sblizZit a pracovat
spole¢né, mensi intimni prostory, kde se podskupiny mohou samostatné udit ¢i pracovat, a
neformalni odpocinkovou mistnost. Cely prostor vyuzivd nejmodernéjsi technologii ke zdokonaleni
spoluprdce. Jeho soucasti je interaktivni dotykova Sestimetrovd sténa, kterd je propojena s cloudem.
Prace tymd tak mohou byt digitalné zachyceny a uloZeny a pfistupné kdekoliv."

Pro podporu kolaborativniho uceni jiz nyni pfechazeji nékteré univerzity od fixnich mist v tradicnich
jiz studenti a ucitelé byt spolu pfitomni na jednom misté, ale mohou komunikovat a spolupracovat na
dalku. University of South Carolina naptiklad vyvinula mistnost pro videokomunikaci v sedmi lokacich.
Kazda z téchto sedmi lokaci je vybavena 72 palcovym displejem, kamerami a kontrolni mistnosti.
Instruktor tak miZe prepinat mezi mistnostmi a pracovat svice tfidami ve stejném case. Také
studenti mohou spolupracovat s kolegy z jinych mistnosti, mohou vyuZivat hlasovaci systém a sdilet
data a poznamky (New Media Consorcium Horizon Report, 2017: 18). Soucasti prostor jsou i 3D
tiskarny a skenery. Studenti v takovych prostorech radi zlstavaji i po vyucovani, soucasti je i
kuchyrika a prostor pro odpocinek. Na Harvardské univerzité maji zase studenti fyziky k dispozici
tfidu, ktera je napll laboratof a napll tfida a véechen nabytek je pohyblivy, ma kolecka a snadno se
presouva (Raths, 2016).

Adaptivni vzdélavaci prostory, které obsahuji prvky, jako je pohyblivy nabytek, prizplsobitelné
obrazovky, wifi, a které umoznuji rdzné vzdélavaci aktivity, véetné skupinové prace, studentské
prezentace, prispivaji k ucebni flexibilité a také pomdhaji univerzitdm s ekonomickym wvyuzitim
prostoru (New Media Consorcium Horizon, 2017: 18).

Adaptivni prostory maji podporovat kreativitu. Nedilnou soucasti univerzit jsou knihovny a rovnéz ty
se preménuji na tvréi mista. Nejsou u? jen prostorem pro klasické studium.™ Objevuji se v nich
laserové fezacky a 3D tiskarny. Stavaji se prostorem, kde si studenti mohou vyzkouset uceni se
tvorbou (learning by doing). V knihovné tak maji k dispozici rozlicnou paletu ndstrojli a materiald,
jako jsou naradi, Sici stroje, tkaniny, pdjeci stanice, stavebnice jako Lego a mnoho dalSich nastroja.
Prostory knihoven jsou velice flexibilni. Zidle, stoly jsou snadno pfenositelné. Rozvody elektfiny jsou
vedeny dolll ze stropu, tak aby byla kdekoliv k dispozici. Prostory maji ventilaci, cozZ je klicovy aspekt
vyrobnich prostord. Knihovny se tak stavaji mistem, kde studenti ve spolupraci s uciteli vytvari
projekty. Takto vybavené prostory podporuji nejen kreativitu, ale i uceni zamérené na feseni
problému. A¢ by se mohlo zdat, Ze takto vybavené ucebny budou vhodné jen pro technicky zamérené
studenty, opak je pravdou. | uéitelé humanitnich véd v nich radi se studenty realizuji projektovou
vyuku. Knihovny se tak stavaji opravdu velmi Zivym a pestrym kulturné-tviré¢im centrem univerzit
(Schwartz, 2016). Role knihoven se tak roziifuje. Ostatné u? i v Ceské republice si je moiné
v knihovnach pujcit nejen knihy, ale i deskové hry. Knihovny poradaji rozlicné vzdélavaci workshopy.
Univerzity by tedy mély podpofit své knihovny v rozsifeni zabéru aktivit.

Nelze opomenout, Ze dalSimi kreativnimi centry se na univerzitdch stavaji inkubatory (prostory pro
univerzitni start-upy a obdobné projekty). Nékteré univerzity maji inkubatory oteviené pro studenty i

12 https://www.hccs.edu/programs/west-houston-institute/

B Ostatné stejné jako mimo univerzitni (méstské, obecni apod.) knihovny, které se stavaji spiSe jakymsi
informacné-kreativnim prostorem k setkdvani a mistem, kde se stird i digitdlni nerovnost, protoZe jsou
v principu velmi nizkoprahovymi zafizenimi.

11



akademiky nepretrzité 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Podporuji tim budovani Zivouci univerzitni
komunity (The University of Nottingham Ningbo China, 2016).

Vysoké Skoly ale nesmi zapominat ani na vytvareni prostor podporujicich uceni studentl
s omezenimi, a to jak ve fyzickém, tak v digitdlnim smyslu. Vzdélavani mda byt dostupné vsem a
vysoké Skoly maji podporovat rovny pfistup ke vzdélavani pro vSechny. Na tom je moiné
spolupracovat s rlznymi organizacemi sdruzZujicimi osoby s rlznymi omezenimi. Na tyto skupiny
studentl je tfeba myslet i pfi vytvareni uéebnich materiall. Lze k tomu vyuZit i umélou inteligenci, a
to jak pro studenty s fyzickymi, tak i psychickymi omezenimi. Nastroje umélé inteligence jako Verbit
umoznuji napfiklad studentiim se sluchovym postizenim pokrocily preklad v aktudlnim case. S
rozvojem software schopnym rozpoznat fec se bude lépe studovat i nevidomym studentdim. Nastroje
na zachyceni a transkripci fe¢i mohou pomoci ziskat informace o predndasce studentdim, ktefi na ni
nemohli byt pfitomni (Zimmerman, 2018).

Dlouhodobé trendy

Uceni podporujici inovacéni kulturu

Vysoké skoly by také mély podporovat rozvoj inovaci, a to i ve vyukovém procesu. Predevsim v
procesu radikalnich zmén, pfichazejicich s Primyslem 4.0, by vysoké sSkoly mély hrat aktivni roli.
Nemély by se ale zamérovat jen na technologickou zménu, ale pomahat fesit komplexné problémy
s pfechodem na Spolecnost 4.0. Vysoké Skoly nemaji pouze produkovat osoby pro pracovni trh, ale
kvalitni absolventy, ktefi pomahaji rozvijet celou spole¢nost, a to nejen ve smyslu ekonomickém, ale
také socidlnim a kulturnim. Absolventi by méli byt samostatni, schopni kriticky myslet a vyuZivat
technologie k rozvoji spolec¢enského blahobytu a kvalitniho Zivota. Skoly by mély rozvijet dovednosti
vedouci k podnikdni a schopnosti pracovat v horizontdlné fizenych organizacich (vice Hasa 2016),
c¢emuz by mély ptizpUsobit i vyuku.

Z technologického hlediska by se vysoké skoly mély podilet na vyvoji robotickych systémi a umélé
inteligence, ale také by mély zkoumat socialni, ekonomické, etické a dalsi otazky spojené s rozvojem
téchto technologii.

Kampusy vysokych skol by se mély stavat stdle vice lihnémi inovacnich napadd. Trend se by se mél
posouvat od pochopeni dlileZitosti této kultury k jeji adaptaci napfi¢ celou instituci. Je tfeba, aby se
selhani stalo soucasti ucebniho procesu a nebylo automaticky trestano. Jak fika sir Ken Robinson:
,KdyZ nebudete pfipraveni chybovat, nikdy nepfijdete s né¢im originalnim.“ (2007)

Je tfeba budovat takové nastroje, které budou studenty podporovat k tvorbé napadd, a vzit v potaz,
Ze na velky objev pfipadad mnoho neuspésnych pokusu. Instituce musi kriticky posoudit sva kurikula a
realizovat zmény jejich hodnoceni s cilem odstranit bariéry omezujici rozvoj novych myslenek.

Inovacni kultura také znamen3, Ze instituce se odklani od tradi¢niho pfistupu, kdy hlavnim zdrojem
napadl byli akademici nebo vyzkumnici. Nové by mély univerzity vytvofit inkubatory a postupy
podporujici inovativni napady pro vSechny studenty a zaméstnance.
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Podle studie Teachers Insurance and Annuity Association of America™* existuiji tii faktory podporujici
strategické inovace:

e rozmanitost lidi, ktefi pfinaseji rGzné znalosti a zkusenosti;

e nutnost vyclenit zdroje na podporu vnitfnich motivaci spiSe neZ na rozvoj vnéjsi motivace,
jakou je pfislib lepSich znamek;

e potreba rozvijet autonomii jednotlivcl, ktefi jsou povzbuzovani k vyjadreni odliSnych nazor(
zaloZenych na rlznych zkusenostech misto tvorby jednomyslnych skupin.

Pro rozvoj inovaci je tfeba podle vyzkumu The Great Colleges to Work For" (Perdue, 2016) na
strategické Urovni podporovat otevienou komunikaci, spolupraci napfi¢ oddélenimi, jistotu
zaméstnani i po pokusech, které selhaly, sdilenou odpovédnost a podporu vedeni. Je tfeba prejit od
vzdélavani zalozeného na znalostech ke vzdélavani zalozenému na kompetencich. Zménu je potreba
podpotit i vyuzivanim learning analytics a otevienych vzdéldvacich zdroji (OER) (Smith, 2016).

Hloubkové uceni

Vysokoskolské vzdélavani se bude muset vice zaméfit na hloubkové uceni, tak jak ho definuje Nadace
Williama a Flory Hewletti™. Jedna se o zvladnuti uciva, které u studentt rozviji kritické mysleni,
feSeni problému, spolupraci a samostudium. Je tfeba, aby studenti byli schopni objasnit propojeni
mezi tim, co délaji v ramci studia, a mezi skutecnym svétem a byli schopni nabyté znalosti pouzit
v praxi. Mezi metody, které lze vyuzZit, patfi ueni zalozené na projektech a vyzvach, uéeni ve stylu
Sherlocka Holmese zaloZzené na dotazech a vySetfovani (New Media Consorcium Horizon Report,
2017). Dale uceni musi byt aktivni. Hloubkové uceni jiz ve svété zlepsuje dosazené vysledky u
studentl nizsich vzdélavacich stupnd, ale vysoké skoly v této oblasti stale zaostavaji.

Hloubkové uceni je ¢im dal tim vétSim trendem predevsim v oblasti ptirodnich véd, technologii,
inZenyrstvi a matematiky (STEM) a souvisi s u¢enim zaloZzenym na vyzvach propojenych se skute¢nym
svétem a na projektovém uceni, které vytvari skute¢né produkty a vysledky. Podle prizkumu, ktery
provedla University of Umea ve Svédsku bé&hem aplikovani konceptuuéeni zaloZzeného na problémech
(problem-based learning), podpofeného pouzivanim digitalnich nastroji v malych skupinach v rdmci
vyuky chemie, byli studenti obecné velice spokojeni a tuto podporu pomoci technologii béhem vyuky
ocenovali. Ukazovalo se, Ze motivaci zvySovalo, kdyZ studenti analyzovali skute¢né problémy, napr.
kontaminované lokality, a k tomu vyuZivali blogy a skupinové wiki a Learning Management System
(Ramstedt et al., 2016).

Hloubkové uceni je zaloZzené na budovani studentskych komunit, uc¢eni se od kolegl a mezioborové
vyuce, kterd je ocefiovana jak studenty, tak zaméstnavateli. Nelze opominout, Ze soucasti tohoto
pfistupu je uceni zaloZzené na pracovnich zkusenostech (Fenech and Camilleri, 2018). Ukazuje se, Ze
uceni zaloZzené na pouzivani konkrétnich problém oproti tradicnim vyukovym metodam velice dobre
rozviji pravé samotnou dovednost fesit problémy (Yadav et al., 2011, Kadir et al., 2016).

Hloubkové uceni se opira o konstruktivismus (Vygotsky, 1978) a konektivismus (Siemens, 2005).
DuleZitou soucasti procesu hloubkového uceni je konverzace. Tu mlZeme chéapat jako vSestranny

" https://www.tiaainstitute.org/publication/cultivating-strategic-innovation
15 www.greatcollegesprogram.com
'8 pro vice informaci viz: https://hewlett.org/strategy/deeper-learning/.
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termin, ktery popisuje socializaci i komunikacni procesy v prostfedi, kde se ucéeni odehrava.
Konverzace je identifikovana tak, Ze umozZnuje studentlim proZivat jak spolecenskou pfitomnost a
rozvijet pocit sounalezitosti, tak psychologickou blizkost, kterd je zasadni pro rozvoj hlubsiho uceni
(Makani et al., 2016). Kevin M. Gannon (2016), feditel centra Excelence uceni na Grand View
University, vyuziva pro podporu hlubokého uceni blogy. Blogovaci platformy jsou dle jeho zkuSenosti
skvély ndstroj na podporu uceni pro jejich uzivatelskou privétivost. Jsou dostateéné flexibilnim
nastrojem, ktery umoznuje studentdim vytvaret opravdu origindlni prostor pro svou praci. Diky tomu,
Ze studenti vkladaji prispévky béhem celého kurzu, se psani stava neustalou aktivitou a zdroven
poskytuje prileZitost pro zpétnou vazbu, jak od ucitele, tak od studentd.

Podpora autentického uceni

Soucdsti hloubkového uceni by mélo byt autentické uceni, tedy uceni zaloZené na prozitku.

Technologie by mély byt vyuZzity k uéeni zalozenému na projektech, na vyzvach a kompetencich. Stale
ovsem mnohde prevladaji tradi¢ni zplsoby vyuky, jako je frontalni vyuka a memorovani. Roste ale i
vyznam vzdélavani zaloZzeného na pracovnich zkuSenostech (European Commission, 2016), kde se
daji uplatnit napftiklad technologie z oblasti simulaci a virtudlni a rozsifené ¢i smisené reality.

Tyto pedagogické pristupy pomadhaji vytvaret uceni bohatSi na zazitky a lépe propojené se
skuteénym svétem leZicim mimo zdi vysokych Skol. Studenti nejsou v téchto pfistupech pouhymi
konzumenty vzdélavani (znalosti), ale sami se stdvaji aktivnimi ucastniky vzdélavaciho procesu. | ve
vzdélavani dochazi k tomu, Ze ¢isty konzument se méni v prozumenta'’ (Tofler, 1980), student je tak
aktivni soucasti vzdélavaciho ekosystému. Pristup uceni se tvorbou (learning by doing) ¢i zazitkem
pfispiva k hloubkovému uceni a k silnéjSimu ziskdvani novych znalosti, dovednosti a kompetenci.
Studenti se také mohou rovnou zapojit do ménéni svéta.

Autenticky zplsob vyuky také pomaha rozvijet tzv. mékké dovednosti (soft-skills), jejichz vyznam
stale roste (European Commission, 2016). Dle vyzkumu mezi zaméstnavateli spravna sada meékkych
dovednosti a postojli, jako jsou tymova prace, ochota se spoleéné ucit a pozitivni pfistup, byl
povazovan nékterymi zaméstnavateli (zvlasté v Anglii Dansku) za dulezitéjsi nez tvrdé odborné
pracovni dovednosti (job-specific hard skills). Priifezové dovednosti a pfizplsobivost jednotlivce byly
zaméstnavateli povazovany za zvlast dilezZité vzhledem k tomu, Ze prace v téze spole¢nosti nebo
jedno celoZivotni zaméstnani nebude s nejvyssi pravdépodobnosti v budoucnosti obvyklé. S ohledem
vzdélani a rozvijeji je samy v duchu firemni kultury. Zaméstnavatelé (Dansko, Flandry, Némecko)
povazovali za nezbytné, aby absolventi méli vyzkumné dovednosti, byli dostatec¢né kreativni a méli
podnikatelské mysleni. V Dansku navic zdlraznovali vyznam digitadlnich dovednosti (Fenech and
Camilleri, 2018: 37). Firmy si Casto stéZuji, Ze vysokoskolské vzdélavani je pfiliS teoretické, pfilis
akademické a nedostatecné orientované na odborné praxe a zkusSenosti. Hledaji absolventy s
dobrymi dovednostmi, jako jsou flexibilita, komunika¢ni dovednosti, schopnost prace v tymu, vadéi
schopnosti, podnikavost, spolehlivost, kreativita, angaZovanost, schopnost fesSit problémy,
vyjedndvat a rozhodovat se, ucit se. Ocekavaji také vysoké digitalni kompetence. (Fenech and
Camilleri, 2018: 44).

17 , . ;v - v s . v
Termin prozument Alvina Toflera znamenad, Ze se spojuje produkce a konzumace véci v jeden proces, Ze
prestava jit o dva oddélené procesy.

14



DuleZitost vyse jmenovanych mékkych dovednosti si mimo zaméstnavatel(l uvédomovaly i profesné
orientované vysoké skoly v Anglii, Dansku ¢i Némecku. (Fenech and Camilleri, 2018: 37).

Podpora ucitelské profese

Dlraz na vyuzivani technologii ma nesmirnou duleZitost pro proménu ucitelské profese. Je treba
ucitele systematicky vzdélavat v didaktice a metodologii pouZivani vzdélavacich technologii. Nelze ani
opomenout vysvétlovani nového paradigmatu uceni zaméfeného na studenta (ESG 1.3). Role
vysokoskolského ucitele se méni. Ucitel jako hvézda pred tabuli lehce pohasind. Avsak o to dllezitéjsi
je role ucitele jako podporovatele ucebniho procesu. Ulitelé se dostavaji spiSe do role tutorq,
mentorl ¢i koucl, ktefi pomahaji studentiim ziskat nové dovednosti. Moderuji odborné diskuse
studentll. Nicméné faktem je, Ze vysokoskolské instituce ¢asto kladou vétsi ddraz na vyzkum nezZ na
uceni. Ucitelé jsou Casto odménovani za vyzkumné vysledky, ty jsou az nadmérné zdlrazriovany na
ukor vyuky. Pedagogové tak mnohdy nejsou dostatecné motivovani ke zlepseni vyuky, a i kdyz zlepsi
ucebni proces, nebyvaji za to odménovani. Je tfeba vice vyuzivat analytické ndstroje méfici vyuku a
ucitele motivovat k pouzivani novych technologii ve vzdélavani. Je tfeba nechat je vi v pfipadé
ucebniho procesu experimentovat a inovovat. Pfipadné nelspéchy by nemély mit pro ucitele hned
negativni dlsledky, ale mély by byt peclivé analyzovany a instituce i ucitelé by se z nich méli poucit
(New Media Consorcium Horizon Repor, 2017).

Zaver

Cilem tohoto prehledu aktudlnich trendd v oblasti vyuZivani technologii pro podporu inovaci bylo
shrnuti sméfovani svétovych univerzit. Paralelnim cilem bylo rovnéZ inspirovat i ceskou
vysokoskolskou komunitu tak, aby mohla drzet krok se svétem.

Rapidné se ménici svét stavi pred vysoké skoly a organy nastavujici legislativni pravidla pro vysoké
Skolstvi mnohé vyzvy. Primarni Ukol (nejen pro vysoké skolstvi) zni, jak pretvofit vzdélavani ze spise
pasivniho procesu na plné aktivni. Je treba aktivné ménit zaZité postupy, informovat o nich
vysokoskolskou komunitu a vefejnost, protoze uceni, vzdélavani je prvotni roli univerzit a vysokych
Skol. V oblasti vyuky je tfeba byt odvazny a nebat se experimentovat. Stat a vysoké skoly by mély mit
(alespon do urcité miry) flexibilni nastroje podporujici kreativni vyuku a netrestat selhani, protoze
bez selhani neni pokroku. Vysoké Skoly by mély byt jednémi z lidrd v oblasti inovaci a mély by
podporovat inovacni mysleni a kreativitu. K tomu bude ale tfeba i pretvaret ucebni prostory, tak aby
byly stejné jako celé uceni co nejvice flexibilni a umozniovaly rozlicné aktivity. Netykd se to jen
samotnych uceben ale i kampus(, knihoven, tak aby se staly ve vétsi mife multifunkénimi centry
podporujicimi kreativni a aktivni uceni. Blended-learning by se mél stat kazdodenni realitou v Zivoté
vysokych Skol. Nesmime zapominat ani na technologické nastroje pro prezencni vyuku usnadnujici
priibéZné osvéiovani nebo vyvolavéani znalosti jako jsou Kahoot'® nebo Mentimenter,” vyuZivani
videa pro koncept obracené tfidy nebo podporu vyuky pomoci dalich nastrojd. Skoly by mély

% \www.kahoot.it

19 .
www.mentimer.com
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podporovat kolaborativni uceni a budovani sebepodporujicich se vysokoskolskych vzdjemné se
ucicich se komunit. Cim dal vice se budeme setkdvat s nastroji na méfeni uéebniho procesu. To
s sebou samoziejmé nese vysoké naroky na to, aby vysoké Skoly i stdt mély strategie, jak citlivé
pristupovat k zabezpecdeni dat, kterd brzy mohou byt biologického razu, nebot senzory se zlevriuji a
nositelnd elektronika se stava stale béznéjsi. Zlepsujici se analyza ucebniho procesu usnadni cestu
k hloubkovému uceni, jehoz vysledky jsou lepsi nez dnes c¢asto pouzivané ucleni zaloZzené na
memorovani.

Technologie a digitadlni nastroje se stanou vSudypfitomnymi, ale je tfeba mit pro jejich pouzivani

7 s

pripravenou strategii, protoze jejich nahodilé a neuvédomélé pouzivani mlze zpUsobit vice skody nez

uzitku. Technologie nejsou vsespasné, ale jejich uvazlivé pouzivani mlze znaéné zkvalitnit vzdélavaci
proces.

V budoucnosti nebude stacit jiz jen zdkladni porozuméni, jak urcité zafizeni nebo program pracuiji, ale
Skoly, ucitelé i studenti budou muset byt schopni pouZivat rGzné digitdlni nastroje, aby dosahli

zamyslenych vysledk( a mohli kreativné vyuzivat dané nastroje v rlznych kontextech. Institucionalni
strategie by na to mély pamatovat.

Pokud chtéji ¢eské vysoké $kolstvi a Ceska republika patfit ke svétové 3picce, je tieba, aby co
nejrychleji zachytily vySe popisované trendy.
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