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Enhancement of Self-efficacy in Pre-service Teachers: Potentials of
Improvement of Teacher Preparation

Abstract. Self-efficacy is the personal belief that one is capable of performing in
an appropriate and effective manner to attain certain goals. Teacher self-efficacy
is the teacher’s personal belief in ability to plan instruction and accomplish
instructional objectives. It is in effect the conviction the teacher has about
his/her ability to teach pupils efficiently and effectively. Research findings
show that sclf-efficacy exists already in pre-service teachers, and, surprisingly,
the majority of them have a satisfactory level of it. Pre-service teachers usually
score in the middle of scales measuring this concept. Self-efficacy develops
during the professional preparation of the student; however, it may decline
due to authentic experiences in schools. A. Bandura determined four sources
contributing to enhancement of self-efficacy, i.c., mastery experiences, vicarious
experiences, verbal persuation, and emotional and physical arousal. There is
empirical evidence that if the students preparation, especially their teaching
practices, is orchestrated in such a way that these four resources are present, the
enhancement of pre-service teacher’s self-efficacy occurs.

Uvod

V centre pozornosti spolo¢nosti st stipajice niroky na profesionalitu
uditela. Tieto poZiadavky st vyvolané potrebou zabezpelit kvalitnévzdelavanie
deti a mladeze, k ¢omu uditel slazi ako rozhodujici ¢initel. Nejde pritom
len o domaici, ale o celosvetovy trend a nie je to trend stéasny, ale dlhodobo
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pretrvavajici, avak so sacasnou dynamiziciou eckonomického a socidlneho
Zivota Coraz intenzivnejSie proklamovany a presadzovany. Tieto kontextové
determinanty postvaja do popredia hodnoty a rimce vysokoskolskej pripravy
uditelov. Zisadné reformné kroky sa u nds uskutolnili po roku 1989, avsak
otizka zvySovania kvality a Grovne vysokoskolskej pripravy ulitelov zostava
vyzvou dodnes.

Jednym z motivov, ktoré mozu signifikantne prispiet k naplneniu tejto vyzvy
je doslednejSic vybavenie $tudentov uditelstva autoregulaénymi procesmi,
ktoré st vSak podlozené hlb$imi vlastnostami, a to predovietkym tym,
do akej miery $tudent doveruje v svoje schopnosti a potenciality vyucovat. To
znamena ako vnima svoju profesijna zdatnost (self-efficacy). V tejto $tadii
prezentujeme nalrt tedrie o vnimanej zdatnosti uditela a uvidzame zistenia
vyskumov, ktoré poukazali na efekt fungovania vnimanej zdatnosti u uéitelov.
Hlavny doraz vak kladieme na vnimant zdatnost Studentov uditelstva, na jej
rozvojové zdroje a na z toho vyplyvajice odporacania pre vysokoskolska
pripravu tychto Studentov.

Teoreticky ramec

Vnimani zdatnost (sclf-efficacy)' je koncept rozpracovany v rimci socio-
kognitivnej te6rie Alberta Banduru (1997). Tato tedria vysvetluje to, ako
¢innost ¢loveka a jeho kognitivne a osobnostné vlastnosti ako aj prostredie,
v ktorom ¢lovek kona, vzdjomne na seba pdsobia, vzijomne sa determinujt
(tzv. reciproény determinizmus). Mechanizmus ¢innosti mozno vysvetlit
takto: Ked ¢lovek niecCo robf, zaroven reflektuje a vyhodnocuje svoje
konanie a jeho vysledky. Tym p6sobi na svoje osobnostné vlastnosti, ktoré
sa tak upeviiuja alebo menia. Svojim konanim vSak ovplyviiuje aj prostredie,
v ktorom sa pohybuje. Cely tento systém vztahov ma potom désledky na jeho
¢innost. Oproti jednostrannym teéridm Cinnosti Cloveka, ktoré zdéraziiuja
len vonkajsie, alebo, naopak, len vntorné &initele, len kognitivnu strinku,
alebo len socidlnu strinku konania, Bandura zdérazfiuje multiaspektovost
a prepojenost medzi jednotlivymi prvkami systému, pri¢om najsilnej§im
faktorom, ktory reguluje &innost ¢loveka je jeho presvedlenie (belief) o sebe,
o vlastnych potencialitich a schopnostiach.

U Self-efficacy je pojem, ktory sa neprekladd lahko a jeho éeské/slovenské ekvivalenty st rozkolisané.
Odbornici ho prekladaji ako vnimand zdatnost (Mareg), vlastnd G&innost (Hoskoveovi),
sebauplatnenie (Lasek), osobnd zdatnost (Smékal), vlastni efektivita (Kfivohlavy).
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Osobne vnimand zdatnost funguje vo vietkych sférach Zivota ¢éloveka.
V tejto $tadii sa budeme venovat vaimanej zdatnosti uditela, t.j. tomu, ako
uditel posudzuje svoje potenciality pri planovan{ a realizovan{ vyudovania.
Vnimani zdatnost je jeho presvedéenic o tom, ako efektivne vie pbsobit
na Ziakov a o tom, aky vykon méze podavat. Premenené na drobné to znamena
napriklad ako definuje svoju zodpovednost za rozvoj ziakov, ako vnima
spbsob, akym riesi problémy v triede, ako posudzuje prekazky, ktoré brania
Gspe$nému uleniu sa ziakov, ako hodnoti svoje zvlddanie discipliny v triede,
riesenie konfliktnych situicii, predimenzovanost uéiva a pod.

Vnimani zdatnost je motivaény potencidl uditela a podmieniuje to, kolko
vnatornej energie je schopny naakumulovat a venovat svojej praci, aky je
vytrvaly pri rieSen{ vychovnych situdcif, akGi hGZevnatost vyvinie, aby sa mu
darilo. Cim je jeho osobne vniman4 zdatnost vyssia, tym viac Gsilia, vytrvalosti
a htzevnatosti uditel vyvinie. Uditelia s vysokou Groviiou osobne vnimane;j
zdatnosti dok4zu na koncentrovat viac Gsilia, pretoZe vhiitorna motivaéna sila
ich podporuje — a vice versa, uditelia so nizko vnimanou osobnou zdatnostou
rychlo vylerpajt svoju energiu a Gsilie, ked vidia pred sebou prekizky, svoju
¢innost spdjaja s neprijemnymi pocitmi, stresom a pod.

To, ako uditel posudzuje svoje vlastnosti, je najdélezitejsi autoregulativny
prvok v jeho praci — uéitelovo hodnotenie svojich potencialit totiz do znaéne;j
miery ovplyviiuje jeho pristup k rozvoju Ziaka a kvalitu ¢innosti v triede.
Podla Grovne tejto autoregulicie ulitel aktivuje svoje odborné kompetencie
av zavislosti od nich kon4. Pozitfvne postdenie vlastnej profesijnej zdatnosti
umoziuje oby¢ajne dobra realiziciu odbornych vedomosti a zruénost{ uditela
a, naopak, negativne postdenie tejto zdatnosti spravidla brzd{ ich uplatnenie.

Vyskumy fungovania vnimanej profesijnej zdatnosti ucitelov na réznych
stuptioch a typoch $kél viedli k zdverom, ktoré zhffiaja Gibson, Dembo
(1984), Henson (2001), Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy (2001) a Ross, Bruce
(2007). Utitel so silnou vnimanou profesijnou zdatnostou:

) castejsie voli ndro¢nejsie vyulovacie postupy ako uditel, ktory je presvedéeny

o svojej slabej profesijnej zdatnosti,

) lepsie odolava tlakom prostredia,
> méi tendenciu davat ziakom viac problémovych tloh nez dloh, v ktorych

Ziaci uplatnia len reprodukciu vedomostf,
> venuje viac éasu na to, aby doviedol Ziaka k spravnym odpovediam na otizky,

ked Ziak nevie spociatku odpovedat, a nevyvold hned namiesto neho Ziaka,

ktory odpoved pozni,
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> pouzivadastejSie skupinové price nez uditeliasvnimanouslabou profesijnou
zdatnostou,

> oby¢ajne sa venuje viac slab§im Ziakom ako jeho kolegovia s vnimanou
slabou profesijnou zdatnostou.

Je potrebné upozornit, Ze vnimana zdatnost je predstava uditela o svojich
uditelskych kompetenciich, nie st to teda skuto¢né kompetencie. Tic mozZu
byt lepsie i horsie, ako je ulitelovo sebahodnotenie. Teda to, ¢o ulitela
motivuje, je presvedéenie o jeho potencialitich, ktoré aktivuje jeho profesijné
vedomosti a zru¢nosti. Na zdklade tohto presvedéenia potom aktivuje svoje
vedomosti a zru¢nosti.

Zistenia o Grovni vnimanej zdatnosti Studentov ucitelstva

Utitelom vnimanid zdatnost sa empiricky skima uz vy$e 30 rokov.
V databidzach sme nagli vyskumy z tejto oblasti uskutoénené v USA, Kanade,
Velkej Britdnii, Franctzsku, Nemecku, Holandsku, Estonsku, Izraeli,
na Cypre, v Turecku, Australii, Juznej Afrike, Cine a Juznej Kérey. Rozvijaji
sa aj vyskumy v CR a SR (Greger 2011, Gavora 2009, 2010, 2011a, Gavora —
Majeréikova 2012, Suverova 2011). Boli vytvorené viaceré vyskumné néstroje,
ktoré skimaj jednotlivé strinky vnimanej zdatnosti uditela ale aj Studentov
uditelstva réznych stupfiov skoly a vyulovacich predmetov. Z opisu konceptu
vnimanej zdatnosti je zrejmé, Ze je to vnatorni, subjektivna premennd —
moze sa zistovat len na zaklade vlastného hodnotenia Studenta a vo vyskume
sa preto pouzivaji sebahodnotiace $kily. Typické polozky dotaznika pre
$tudenta uditelstva st

»Ked sa ziak zlep$f v u¢eni, bude to preto, zZe nijdem sposob, ako k nemu
pristupovat.” (pozitivne formulovani polozka)

,Nebudem mat vela moznosti ovplyvnit Ziakovo prospievanie, pretoze
hlavnt Glohu pri motivécii uéit sa hrd jeho rodinné prostredie.” (negativne
formulovani polozka)

Student na ziklade zhodnotenia svojho presvedéenia oznali potom
prislusny bod na skile, ktord siaha od ,vzdy“ po ,nikdy“. Na zistovanie
vnimanej zdatnosti existuji viaceré meracie nastroje bud pre ,v§eobecnt®
vyuovaciu vnimanG zdatnost, alebo zamerané na vnimant zdatnost
v konkrétnej predmetovej $pecializacii Studenta pre komunikaciu s rodi¢mi
ziakov atd.
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Vyskumy, ktoré zistovali vnimant zdatnost Studentov uditelstva v réznych
krajinich (a to nielen v Eurépe a Severnej Amerike, ale aj v Azii), ukizali, Ze
tito Studenti preukazuji necakane vysoka aroven vnimanej zdatnosti. Velkd
vidsina vyskumov udévala, Ze v zistovacich nastrojoch $tudenti v priemere
skorovali okolo stredovej polohy pouzitej $kily a nickedy dokonca nad
flou. Skére nad stredovou polohu skidly ukazuje, Ze $tudenti hodnotili svoju
sebadoveru vyutovat pomerne vysoko, ¢o prekvapuje vzhladom na to, zZe mali
miélo skasenost{ s praktickym vyuéovanim, nepoznajt kazdodennt pracovnt
zataz uditela a celt skalu ¢innosti, ktoré st zviazané s jeho fungovanim v skole.
Studenti majt ,profesijny optimizmus*, cez prizmu ktorého potom hodnotia
svoje vlastné potenciality.

Dobrym prikladom toho, ako $tudenti uditelstva posudzuja svoju profesijn
zdatnost, je vyskum Azara (2010). Autor administroval sebahodnotiaci
dotaznik absolventom prirodovednych odborov udlitelstva pre stredné
skoly v Turecku. I§lo o ¢asto pouzivany americky ndstroj STEBS, ktory bol
preloZeny a validovany pre domice edukaéné prostredie. V tejto verzii mal
dotaznik 23 polozick zistujlcich vnimant zdatnost v dvoch dimenziich. Bolo
to presvedéenie o vlastnych schopnostiach a vlastnid predstava o vysledku
¢innosti (outcome expectancy). Na pitbodovej stupnici (1-5 bodov) Studenti
ziskali v prvej dimenzii v priemere 3,14 bodov, v druhej 3,30 bodov, pricom
studenti-muzi mali o nie¢o lepsie presvedéenie o svojich schopnostiach ako
studentky-Zeny.

Podobné vysledky o velmi dobrej vnimanej zdatnosti $tudentov uditelstva
dokumentovalivyskumyajvinych krajinich, ato pre ré6zne aspektyvyucovania.
Napriklad v USA ich potvrdil Bleicher (2004) pre vyucovanic prirodopisu,
v Australii Giallovd a Littleovd (2003) pre riadenic triedy a opit v USA
Chambersovd a Hardy (2005) pre rieSenic problémovych situicif v triede.
Tieto vyskumy ukdzali, Ze Studenti si dostatoéne déveruja v svoje schopnosti
vyucovat, st dostatolne presvedceni o svojich potencialitich pre tGto ¢innost.

Inou otizkou je, aky m4 vnimani zdatnost vyvin v pricbehu $tadia. Je
stabiln4, alebo sa meni (nakolko a ktorym smerom)? Odpoved pontika vyskum
Pendergastovej et al. (2011) v Austrélii. Autori skmali Studentov, ktor{ v rimci
magisterskej nadstavby absolvovali 1-roéné §tadium tedrie a praxe pedagogiky.
Studijny program zahrnoval oblasti teérie vyulovania, vlastnosti Ziakov
a udlitelov, socidlne a vzdeldvacie kontexty posobenia uditela a vyucovaciu
prax. Studentom administrovali sebahodnotiaci dotaznik vnimanej zdatnosti
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na zaliatku $tadia. Ako sa dalo ocakavat, Studenti skérovali nad stredovou
polohou $kily; priemer bol velmi vysoky — 7,4 boda na devitbodovej stupnici.
Pri druhom meran{ na konci $tdia opit doslo k prekvapeniu — hodnotenie
$tudentov bolo horsie ako pri prvej administracii dotaznfka. Inymi slovami,
ich doévera vo vlastné schopnosti efektivne vyudovat klesla. Tento vysledok sa
potvrdil vovsetkych §pecializicidich Studentov, ktoré boli predmetom vyskumu
(Studenti uditelstva materskej Skoly, primirneho a seckundirneho stuptia
skoly). Autori interpretuja tento pokles ako désledok Soku z reality, ktory
Studenti preZivali po praktickych skdsenostiach s vyuéovanim. Neprijemné
skisenosti zredlnili ich nadsadené sebahodnotenie, ktoré vykazovali pri
prvej administricii dotaznfka. Ukdzalo sa, Ze nadobt@idanie roly uditela je
komplikovanejsie, neZ boli ich prvotné o¢akavania a niro¢nost situdcif a tloh
praxe zmenilo ich sebaobraz, teda aj hodnotenie vnimanej zdatnosti. Pri
prvej administricii dotaznika $tudenti vlastne este nemali priame praktické
sksenosti s vyuovanim; poznali ho vlastne len ked pozorovali vlastnych
uditelov na zakladnych a strednych $kolach.

EsSte zaujimavejSic vysledky priniesli vyskumy, ktoré sledovali Studentov
uditelstvalongitudinilne od vstupu na uéitelska fakultu cez praktickt pripravu
az po ich poésobenic v zamestnani. Woolfolk Hoy (2000) administrovala
$tudentom totozny vyskumny nastroj v troch rozhodujtcich ¢asovych fizach:
I. po vstupe na uditelska fakultu, 1. po ukonéeni pricbeznej pedagogicke;j
praxe (néslechy a vystupy v rozsahu 10 tyzdfiov) a III. jeden rok po ndstupe
do gkoly. Autorka skiimala dve dimenzie osobne vnimanej zdatnosti, a to
presvedlenie o vlastnych schopnostiach a vnimané potenciality vyucovania
(v druhej dimenzii i$lo o to, do akej miery si uéitel doveruje, ze dokize
kompenzovat nepriaznivé externé podmienky, napr. menej schopnych
Ziakov, z1é domace prostredic Ziaka a pod.). Vysledky ukdzali, Ze¢ presvedéenic
o svojich schopnostiach medzi fizou 1 a IT staplo, ale medzi fizou II a IIT
kleslo, zostalo vak vysSie ako vo fize I. To znamen4, Ze sa ukdzal pozitivny
vplyv pdsobenia na vnimant zdatnost Studenta najmi pocas praxe. Ked
opora poskytovand $tudentovi v $kole zmizla a Student sa stal u¢itelom, teda
zmenila sa jeho rola a azda nastalo sklamanie z reality Zivota $koly, kleslo
i presvedéenie o vlastnych schopnostiach. Pokial ide o vnimané potenciality
vyuCovania, zlep$enie nastalo medzi I. a II. fizou, medzi II. a II1. fazou prisiel
pokles a koneénd Groveri sa ustalila na hodnotach I. fizy. Vnimanie vlastnych
schopnosti bolo v kazdej skiimanej fize vy$Sie ako vnimanie potencialit
vyuCovania. Pokles bol niZ§i u vhimania vlastnych schopnostf ako pri vniman{
potencialit vyucovania. Podobné vysledky potvrdili aj iné vyskumy. Ked' sa
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absolvent dostane do reality zamestnania, ked stratf akademické zdzemie
vysokej skoly, ked pride o oporu cvicného uditela, vedie to k poklesu dévery
v svoje schopnosti a potom zdkonite klesd osobne vnimana zdatnost.

V nafom vyskume (Gavora 2010, 2011a) so Studentmi Pedagogickej
fakulty UK v Bratislave a uéitelmi z praxe sme pouzili ten isty dotaznik ako
v uvedenom vyskume Woolfolkova. Ukizalo sa, Ze Studenti hodnotili svoju
vnimand zdatnost pomerne vysoko, a to na pribliZzne rovnakej Grovni ako
uditelia s praxou do 5 rokov. AZ ulitelia s praxou nad 5 rokov mali vy$sie
hodnotenie vnimanej zdatnosti ako $tudenti ulitelstva. Uditelia s kratkou
praxou st za¢inajlcimi uditeImi a svoje vyucovacie kompetencie len buduja.
Experimentuja s vyucovacimi metédami a postupmi, skliaja rézne varianty
prezentécie uciva, hladaja stratégic na manazovanie discipliny v triede a pod.
Pri tom zaZivaja nielen Gspech, ale aj sklamanie. To méze vysvetlit, preco
unich nenastal po nistupe do profesie vyznamny nirast presved¢enia o svojich
profesijnych schopnostiach. Je vSak mozné, Ze $tudenti uditelstva prilis
nadsadili svoje hodnotenie, takZe stagnicia skére po vstupe do vyulovace;j
praxe je vlastne realistickej$im obrazom vnimania ich profesijnych schopnostf
ako bol ten, ked boli $tudentmi. Studenti aj uditelia s réznou dizkou praxe
skérovali priblizne rovnako v druhej dimenzii dotaznika, v presvedéent
o svojich mozZnostiach redukovat nepriaznivé externé Einitele vyucovania
(nepriaznivé rodinné prostredie Ziaka, slabé schopnosti Ziaka a pod.).?

Dalsie vysvetlenie pontka Veenman (1984). Studenti uéitelstva uvidzajt ako
najvicsie problémy ovladanie a prezentovanie udiva ziakom, zatial ¢o uditelia
z praxe klada na prvé miesto problémy s disciplinou Ziakov, ich motivovanie,
realizdciu individudlneho pristupu k nim a tieZ komunikaciu s rodi¢mi.

Vlastnosti pedagogickej praxe pdsobiace na rozvoj vhimanej
zdatnosti Studentov uditelstva

V predchidzajicom prehlade vyskumov sme pisali o pedagogickej praxi
$tudentov uditelstva v§eobecne, nesledovali sme, ¢o v nej skryva. Pedagogicka
prax sa viak moze 13it od fakulty k fakulte, méze mat réznu dizku, intenzitu,
naplil, niroénost a kvalitu. To posobi rozdiclne na formovanie osobne
vnimanej zdatnosti Studentov. Otdzkou tedaje, ako presne vyzerd pedagogicka

Je dolezité upozornit, ze neslo o longitudindlny, ale o prieseénikovy vyskum. Uéitelov sme nesledovali
pocasjednotlivych rokov vyucovacej praxe, ale podstiborom sme zadali dotaznik v tom istom redlnom
Case.
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prax §tudentov? Ako Studenti spolupracuja s cviénym uéitelom, akda podporu
dostdvaja? Hamman et al. (2006) sa pozreli na ticto otizky podrobnejsic.
Ked analyzovali charakter interakcie medzi cviénym uditelom a $tudentom
ulitelstva na praxi (i8lo o vzdeldvanic $tudentov uditelstva na juhozipade
USA), ukdzalo sa, Ze mozno rozli§it dve Grovne:

> niZsiu, ktord ma charakter prevazne jednosmernej spoluprice a

) vyssiu, ktord m4 podobu aktfvnej spoluprice s cviénym uditelom.

Vprvom pripade Studentlen pozoroval vzorové vyuovanie cvicného uditela
a napodobnil ho, vdruhom pripade ho nielen pozoroval, ale spolu s cviénym
ulitelom ho aj hodnotil, rozoberal, diskutoval s nim, vytvaral s nim vlastné
scenare vyucovacich hodin, a tak si s jeho pomocou formoval svoju koncepciu
vyuCovania. Interakcia bol prevazne dvojsmernd, Student niclen pozoroval
a vyu€oval, ale zG¢asttioval sa odborného diskurzu, v najlep§om pripade zil
plnohodnotny Zivot$koly. Studenti, ktorf ozna&ili koncepciu cviénych uéitelov
ako aktfvnu spolupricu, vykazovali vys$iu Groveri osobne vnimanej zdatnosti
ako Studenti pracujaci hlavne na zdklade jednoduchej imiticie inych uditelov.
Zistenie tohto (a podobnych vyskumov) nie st prekvapenim, pretoze kvalita
a intenzita interakcie medzi cviénym uditelom a Studentom udlitelstva st
zdsadnymi faktormi, ktory ovplyviiuje viaceré profesijné vlastnosti Studenta,
medzi inymi aj rozvoj vhimanej zdatnosti.

Délezitou otizkou je viak niclen to, ¢o $tudenti robia na pedagogickej
praxi, ako interaguja s cviénym uditelom, ale aj to, ako tieto praxe prezivaja,
ako ich vnimajt a hodnotia a v ¢om vidia zdroje vlastného rozvoja. M. Poulou
(2007) hladala u 3tudentov udlitelstva primirneho vzdeldvania v Grécku
odpovede presne na ticto otizky. Dotaznikovy vyskum (dotaznik bol
zhotoveny na zdklade predchiddzajaceho kvalitativneho interview s inymi
Studentmi), odhalil, Ze najsilnej$im faktorom nie je kvalita alebo obsah
vysoko$kolského vzdelavania v odbore. Najsilnej$im faktorom bola motivicia
pre uéitelstvo (1aska k detom, zadujem o §tadium, Gsilie v §tGdiu). Na druhom
mieste v rebri¢ku vplyvov boli zistené osobnostné vlastnosti posluchicov
uCitelstva (komunikalné schopnosti, humor, svojsky 3tyl, sebadovera,
tvorivost, talent pre pedagogickt pricu). Na tretom mieste Studenti uvidzali
vlastné sktsenosti z pedagogickych praxi, najmi ich Gspesné Casti a pozitivhu
spatnd vizbu od ulitelov. Na $tvrtom mieste vplyvov sa umiestnila spokojnost
s organizaénym zvladnutim vyulovania, vyudovacia pruznost a schopnost
zvladat zitazové situdcie. Na piatom mieste bola tzv. zdstupna skiisenost
(pozorovanic vyuéovania inych $tudentov a uvddzajacich uéitelov a jeho
porovnavanie s vlastnou praxou). Tento vyskum sa tykal $tudentov ucitelstva
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v primirnom vzdeldvani a odrdza $pecifikd tohto stupiia skoly. Vidno to
najmi v motivaénych prvkoch, ku ktorym patria aj emocionalne vizby (ldska

k detom), ktoré asi na vyssich stupfioch skoly (napr. vy§§om sckundirnom
stupni) nie st také intenzivne.

Bandurova koncepcia rozvoja vhimanej zdatnosti

Zlepsovanie pedagogickej praxe Studentov je jednou z klalovych tém
najmi v savislosti so zmenami v poziadavkich na uditelska profesiu (napr.
Lukdsova 2003, Spilkov4 2004, Vasutova 2004, Kosova 2006). Zmena profesie
smerom k expertnosti zahrtiuje okrem rozvoja pedagogicko-psychologickych
dimenzif a2 odborno-predmetovych kompetencif aj vi¢si doraz na utvaranie
profesijného ,ja“ ucitela a na formovanie pozitivneho sebaobrazu a zdravého
sebaponiatia. To st koncepty, ktoré maja blizko k osobne vnimanej zdatnosti
uditela. Vzdelavanie budtcich uditelov by preto nemalo prehliadat tento
aspekt, naopak, tento aspekt by mal byt jeho piliecrom. Formovanie zdravého
profesijného sebavedomia a pozitivneho sebaobrazu je stéastou $tudijnych
programov viacerych fakalt (aj napriklad formou psycho-socidlneho vycviku).
Explicitné pdsobenie na rozvoj self-efficacy $tudentov uditelstva pomocou
ucelenej koncepcie je v§ak u nis, pokial vieme, zriedkavostou. Existuja
len ojedinelé pokusy o jeho integriciu do vzdelavania uditelov zavedenim
intervenéného programu (napr. Mackova 2010).

Aby sa rozvoj self-efficacy stal kltéovym pilierom $tadia i praxe Studentov
uditelstva, musi dosledne vychadzat z Bandurovej koncepcie socio-kognitivne;
tedrie. Autor v ramci nej dokladne rozpracoval zdroje, ktoré pdsobia na rozvoj
vnimanej zdatnosti ¢loveka. Bandura (1997) rozli$uje $tyri zdsadné zdroje
tohto rozvoja: a) Gspesna vlastn( sksenost, b) sprostredkovant sktsenost, ¢)
povzbudzovanie a d) pozitivhe emociondlne nastavenie ¢loveka a jeho dobry
fyzicky stav.

Najsilnej$im zdrojom, ktory vplyva na formovaniec osobne vnimancj
zdatnosti, je vlastnd Gspe$nd skasenost (mastery experience, cenacted
experience). Ak sa ¢loveku darf a je spokojny s tym, ako konal a ¢o konanim
dosiahol, vedie to k posilneniu jeho dévery v svoje schopnosti. Naopak,
netspesni, nevydarena ¢innost a zlyhanie, veda k zhor$ovaniu dévery v svoje
schopnosti. Prirodzene, toto zlepsovanie alebo zhor§ovanie dovery sa nedeje
na zdklade jedinej &innosti, ale v kontexte systematického, pravidelného
konania. Ak tiecto zdsady prevedieme do oblasti vzdeldvania $tudentov
ulitelstva, znameni to, Ze Student dostiva prileZitosti k autentickému
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4 . 4 . /. Y Ve M / /. !
vyu€ovaniu a toto vyucovanie Uspesne zvlidne. Autentickd skiGsenost
a prezivanie vyu€ovacich Gspechov posobf velmi intenzivne na jeho osobne
vnimand zdatnost. Ak sa mu na vyucovani dari, posiliiuje to jeho osobne

7 /. ! 4 /7 v /. Y 7/ . /. .
vnimand zdatnost, a preto o¢akava, Ze bude Gspesny aj v budticnosti. To
znamend, ze si naprojektuje Gspech. Plati to i naopak. Netspe$ny Student
projektuje svoje zlyhanie na budtce situdcie, a to untho postupne znizuje
osobne vnimana zdatnost. Tento pri¢inno-téinkovy vztah vSak nemusi
byt priamodiary, do hry mbze vstapit viac premennych, ktoré zmenia tento
jednoduchy model. Okrem toho $tudent sa mdze k svojim netspechom

P Y. ./ A : . : /. A2
postavit iplne opaénym spdsobom. Ak ich interpretuje ako vyzvy, ako sataz
so sebou samym, a usiluje sa prekondvat svoje nedostatky, moze to, naopak,

: ] M : : v o 7 : : A N s

viest k zlepSeniu, nie k zhorSeniu jeho osobne vnimanej zdatnosti. Délezitym
faktorom je, ako Student sim interpretuje svoju ¢innost a jej vysledok, teda
to, ako on preziva a hodnoti svoju ¢innost; pozitivne hodnotenie zo strany
cviéného uditela tu hri tiez d6leZith tlohu, avsak na rozvoj vnimanej zdatnosti
vplyva silnejsie vlastnd interpreticia tejto ¢innosti Studentom.

Druhym zdrojom, ktory vplyva na formovanie osobne vnimanej zdatnosti,
je sprostredkovani skasenost (vicarious experience). Clovek ju ziskava
pozorovanim ¢innosti inych [udi, ktoré prefiho slazia ako modelové situidcie.
Clovek porovnava v mysli ticto modelové &innosti so svojou vlastnou praxou,
pri¢om vyvodzuje pozitivhe (v lepSom pripade) alebo negativne (v hor§om
pripade) zdvery. U §tudentov uditelstva sa sprostredkovana skdsenost napliia
pozorovanim praxe sksenych ucitelov prostrednictvom tzv. naslech. Tato Cast
pedagogickej praxe Studentov je oby¢ajne rozsiahlej$ia ako vlastné vyulovanie
(tzv. vystupy) a poskytuje Studentom mnoZstvo situidcii na pozorovanie,
porovnavanie a uvazovanie. Je délezité, aby Student v priecbehu pedagogicke;j
praxe mal moznost vidiet dobré modely vyudovania sprivania ucitelov.
Bandura zd6raziiuje, Ze ticto vzorové osobnosti musia posobit presveddivo.
Vyznamna Glohu tu hrd vzor uditela, ktorému Student doveruje, vazi si
ho. Ak sa identifikuje s uréitym vzorom, pretoze ho re$pektuje, moéze ho
napodobfiovat a potom to md vplyv na formovanie jeho osobne vnimane;j
zdatnosti. Cim je tito identifikicia silnej$ia, tym to m4 intenzivnej§i vplyv
natoto formovanie. Opit to plati i naopak. Ak nafiho posobi negativny model,
model netspesného uditela, potom sa mbze stat, ze ho ovplyvni nepriaznivo.
Sprostredkovani skiisenost nie je pri formovani osobne vnimanej zdatnosti
takym silnym faktorom ako vlastna Gspe$na sksenost, ale pri spojeni s prvym
faktorom vyznamne posiliiuje celkovy efekt. Dodajme, Ze okrem tzv. nislech
existuja aj dalSie formy ziskavania sprostredkovanej sktisenosti: videonahravky
vzorovych hodin a pisomné transkripty vyucovacich hodin.
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Tretim faktorom je presved€ovanie (verbal persuation) zo strany cviénych
uditelov, pripadne i spoluZiakov. Mo6Ze to byt oficidlna pochvala alebo
presved¢ovanie, dokazovanie prednosti a pod. — ako forma socidlnej opory.
Vyznamn@ Glohu tu viak hraja i neformilne situicie, ,prehodenic slova®
v kabinete ako spdsob povzbudenia. Takito forma komunikicie je tiez velmi
dolezita, pretoZe vtedy sa vyznamy komunikuja akoby bokom, mimovolne.
Povzbudzovanie moZe viest §tudenta k postupnému zlepSovaniu sebaobrazu
a to k zavedeniu novych vyulovacich postupov, materidlov, k inej stratégii
kladenia otizok ziakom atd., ¢o povedie k lepsej discipline v triede a pod.,
a to napokon vyformuje presvedéenie o lepsej osobnej zdatnosti. Vela tychto
odkazov od kolegov je latentnych, akoby nezimernych, ¢asto st vyjadrované
neverbalnymi prostriedkami — Gsmevom, gestom, alebo situaéne. Naopak,
formilne, zdvorilostné a netprimne znejice hodnotenie ma skor negatfvny
Glinok na pozdvihnutie osobne vnimanej zdatnosti Studenta.

Stvrtym zdrojom, ktory vplyva na formovanie osobne vnimanej zdatnosti
uditela, je pozitivne emocionalne nastavenie Studenta a jeho dobry fyzicky
stav (emotional and physical arousal). Ak je §tudent znechuteny, nervdzny,
ak pedagogickt prax preziva ako stresujacu udalost, negativne to ovplyvni
jeho vlastné pdsobenie na tejto praxi, a to potom zle vplyva na jeho osobne
vnimand zdatnost. Naopak, Student v dobrej psychickej a fyzickej kondicii
mi potenciality prekonavat i obtazné situdcic a krizy, ¢o podporuje jeho
osobne vnimand zdatnost. Na vyvolanie dobrého vykonu je vak potrebné
urlité napitic; naopak, Gplna uvolnenost nickedy vedie k lahostajnosti, a to
znizuje vykon $tudenta. Je potrebné povedat, Ze $tudent neprijima vonkajsie
stimuly (vzory, povzbudenie, pochvalu, kritiku) automaticky. Mechanizmy
ich p6sobenia a vnttorného spracovania st zlozitejSie. D4 sa povedat, Ze
ludia si kon$truuja osobne vnimant zdatnost, teda i svoje $tandardy vykonu,
a to prostrednictvom vlastnej reflexie vplyvov, ktoré priamo alebo nepriamo
na nich posobia. Prirodzene, ticto vplyvy pdsobia lepsie, ked' st homogénne,
ked nie st medzi nimi protireenia. Ked uditel ziskava velmi rozporuplné
spravy o sebe, nepodsobi to dobre na formovanie jeho osobne vnimanej
zdatnosti (Bandura 1991).

Z hladiska socio-kognitivnej teéric mozno predpokladat najvyraznejsie
zmeny v $tudentovej osobne vnimanej zdatnosti, ked sa v rimci jeho
pedagogickej praxe uplatnia vSetky Styri druhy pdsobenia definované
Bandurom: Gspesnd sktsenost, sprostredkovand sksenost, povzbudzovanie
a fyzickd a emociondlna kondicia. Prirodzene, aby ticto rozvojové zdroje
mohli optimélne fungovat, student musi mat dokladnt teoretick( pripravu
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z pedagogickych, psychologickych a odborno-predmetovych disciplin. Tieto
musia byt pretitho spolahlivym prametiom pri rieSeni praktickych otizok a tloh
na jeho pedagogickej praxi v $kole. Na druhej strane — v stilade s Bandurovou
koncepciou — kvalitné teoretické $tddium a tradiéni pedagogickd prax
Studentov (t.j. prax nere$pektujiaca a nepodporujica zdroje rozvoja vhimane;j
zdatnosti Studenta) nie je optimalnym rieSenim.

Empirické dokazy o fungovani Bandurovej koncepcie

Teoretické postulaty s dobrym vychodiskom pre prax, ale aby sme im
mohli déverovat, je potrebné ich empiricky vyhodnotit. Metodologické
moznosti st dve. Jednoduchsi spésob je odmerat vniman( zdatnost pred
a po vzdelavacich aktivitich $tudentov uditelstva organizovanych podla
Bandurovych principov. Rozdiel medzi vstupnym a vystupnym meranim bude
potom ukazovatelom efektivnosti tychto principovi dokazom o ich platnosti.
Metodologicky prisnejsi, ale komplikovanejsi sposob je experimentilna
metdda, pri ktorej sa pracuje s dvomi skupinami $tudentov, z ktorych
kazda m3 iny systém pbsobenia na Studentov, priCom sa striktne kontroluje
niclen vysledok experimentu (zdvisle premennd), ale aj priecbeh pdsobenia
na $tudentov (nezdvisle premenni).

Takyto experiment zorganizovali Hagen et al. (1998), pricom
v experimentilnej skupine bolo ciclom rozvijat vnimant zdatnost
$tudentov prostrednictvom dvoch prvkov Bandurovej koncepcie: ziskanim
sprostredkovanej sktsenosti a verbdlnym presvedéovanim. Vyulovanie
bolo zamerané na pricu s problémovymi Ziakmi. Studentom premietli
videonahrivky demonstrujtice efektivne postupy na zvladanie zIého spravania
ziakov. Tieto postupy zahriiovali napriklad pochvalu za dobré sprivanie,
napominanic za zl¢é spravanie, denné zdznamy o sprivani Ziakov, uenie
sa spravnemu konaniu a pod. Na konci nahravky bol kratky sthrn, ktory
presvedéoval $tudentov o vhodnosti pouzitych vyulovacich postupoch.
Dalej si $tudenti vypoculi potvrdzujice ddkazy o spravnosti tychto postupov
zo strany ucitelov a prestudovali si vyskumné $tadie zamerané na efektivne
postupyzvladaniaproblémovych Ziakov. Kontrolnejskupine premietli placebo
videonahrivky o postihnutych detoch v rovnakej dizke ako experimentilne;j
skupine. Experimentilna a kontroln4 skupina absolvovala merania $tyroch
roznych ukazovatelov (presvedéenie o svojich vyu€ovacich schopnostiach,
vnimané potenciality vyuovania a dve merania zdatnosti riesit problémové
situdcic v triede). Vysledky ukdzali, Ze experimentilna skupina bola $tatisticky
vyznamne lepsSia v dvoch zo $tyroch ukazovateloch vnimanej zdatnosti
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(presved&enie o svojich vyuovacich schopnostiach a v jednej z dvoch merani
zdatnosti riesit problémové situdcic v triede). Tento vyskum naznadil moznosti
zlepSovania vnimanej zdatnosti §tudentov uditelstva pomocou dvoch zdrojov
rozvoja predpfisanych Bandurom, pri¢om jeho devizou bolo, Ze bol zamerany
na taz$iu oblast vyucovania, a to na nipravu problémového spriavania ziakov.
To, Ze nie vSetky vystupné merania preukdzali prevahu experimentilnej
skupiny naznacuje, Ze problematika je zlozitd a Ze subjekty ovplyviiovali aj
iné, neziaduce premenné.

Pred zalatim pedagogickych praxi nemusia mat vsetci Studenti uditelstva
rovnak( vstupn@ tGrovent osobne vnimanej zdatnosti. Cyperski autori
Charalambous, Philippiou a Kyriakides (2004) sa pozreli na vyvin osobne
vnimanej zdatnosti diferencovane. Rozdelili $tudentov podla vstupnych
meran{ na tri skupiny — na $tudentov s vysokou Grovtiou vnimanej zdatnosti,
so strednou a s nizkou Grovtiou. Vysledky potom porovnali s vystupnou
arovilou po absolvovani pedagogickych praxi. Najvicsic zlepsenie vnimane;j
zdatnosti nastalo u najslabsej skupiny, teda tej, ktord mala najnizsiu Groveii
vnimanej zdatnosti pred vstupom do priecbeznej pedagogickej praxe, pricom
vyznamny skok nastal uz medzi vstupnym meranim a meranim v strede praxe
(po 60 oduéenych hodinich). Z toho plynic zaver neponimat $tudentov ako
uniformn skupinu z hladiska osobne vnimanej zdatnosti, ale diferencovat ich.

Palmer(2006) posunul skiimanic ete dalej. Zaujimalohonielen, ako sazvysila
Grovent self-efficacy $tudentov uditelstva (iSlo o $tudentov prirodovednych
predmetov na zdkladnej $kole v Austrilii) pocas pedagogickej praxe, ale aj
s odstupom deviatich mesiacov po tejto praxi. Pedagogicka prax sa skladala
z praktickych vystupov, v ktorych $tudenti napodobriovali vzorové vyuéovacie
postupy cvi¢nych ulitelov, dalej planovali vyucovacie hodiny, realizovali ich
avyhodnocovali. SGéastou tohto cykluboli aj prednisky z metodiky vyucovania
a realizicia prirodovednych pokusov $tudentmi. I§lo o jednoroény cyklus
vtretom roku vysokoskolského stadia. Ako je zrejme, kurz bol zaloZeny hlavne
nadvoch zdrojoch rozvojavnimanejzdatnosti — nasledovanivzorovej ¢innosti
cvi¢nych uéitelov (sprostredkovand skisenost) a na jej zdarilom napodobeni
(Gspesnd skdsenost). Autor uskutoénil tri merania Grovne vnimanej zdatnosti
$tudentov — pred zacatim cyklu (prvé meranie), na jeho konci (druhé meranie)
a s odstupom deviatich mesiacov (tretic meranie). Vniman4 zdatnost medzi
prvym a druhym meranim $tatisticky vyznamne stapla. Pri tretom meran{ si
Studenti stale udrziavali ziskana Groveft vnimanej zdatnosti, ktortd mali pri
druhom merani. Ukazuje sa teda, Ze vzdeldvanie Studentov uditelstva, ktoré
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je postavené na zdsadach rozvoja vnimanej zdatnosti, tdto vnimant zdatnost
rozvija a za priaznivych podmienok si tento nadobudnuty zisk i po uréity ¢as
udrzi.

Zaver

Vnimanizdatnostjesilny koncept, ktory je dbleZitou sti¢astou profesionality
wlitela. To, zZe vnimand zdatnost nie je — na rozdiel od didaktickych
kompetencii — priamo pozorovatelni pri ¢innosti ucitela, je moZno jednou
z pric¢in, Ze unika pozornosti, ktora si zaslzi. To v§ak robf tento problém este
zavaznej$im. Nauditelskych fakultich zrejme prebichaja procesy, ktoré stiviac-
menej skryté a nekontrolované, pricom viak maja velky vplyv na formovanie
profesijnej vybavy $tudentov.

Délezité je tento koncept niclen Studovat a empiricky skmat, ale aj Groven
vnimanej zdatnosti u $tudentov uditelstva uvedomene zlepsovat. Bandura
vypracoval a zdévodnil, ktoré zdroje pbdsobia pozitivhe na jej rozvoj. Silnt
tlohu tu hraji pedagogické praxe poskytujice $tudentovi situdcie, ktoré
Gspesne preziva a pri ktorych dostava pozitivhu a Gprimne posobiacu spitnt
vizbu. Modelmi pre Gspesnt prax st inSpirativni uditelia, ktorych $tudenti
pozoruji a diskutuji s nimi. Nezanedbatelnou podmienkou pdsobenia
narozvojvnimanejzdatnosti je harmonické prostredie, ktoré je predpokladom
na to, aby $tudent zitaz praxe emocionilne i fyzicky zvladol. Bandura nijako
nezdodraziiuje stvislost rozvoja vnimanej zdatnosti s teoretickou pripravou
Cloveka, ¢o viak neznamend, Ze vyluuje, Ze je sGlastou profesionality
Cloveka. Preto okrem pedagogickych prax{ je nevyhnutna taka teoreticka
priprava $tudenta z pedagogicko-psychologickych a odborno-didaktickych
predmetov, ktord podporuje Gspesné pedagogické praxe. Aby fakulta mala
prehlad o stave rozvoja vnimanej zdatnosti Studentov, je potrebné Studentov
v dolezitych etapich $tadia diagnostikovat. K tomu sltzia diagnostické
nistroje, z ktorych nicktoré uz boli v CR a SR validované (Greger 2011, Gavora
2011b, Gavora — Majeréikova 2012).
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