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Zentrale Studienberatung (ZSB)
Centralni poradna pro studium

Alleinstellungsmerkmal Jedinecnost

« Uberblick tber alle Studiengange Prehled o v3ech oborech

- Beratung durch professionell ausgebildete Berater/innen
Profesionalni poradci

« alle Themen des ,student life cycle”, Diversitat und Lebensthemen
rund ums Studium im Fokus Vsechna téemata studentského zivota,

diverzita a zivotni témata dotykajici se studia

Zielgruppen Cilové skupiny

« Studieninteressierte Zajemci o studium

« Studierende Studenti a studentky
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Zentrale Studienberatung (ZSB)
Centralni poradna pro studium

Formate flr Beratung Format poradenstvi

« Einzelberatung mit Termin
Jednotlivé s objednanim
« Kurzberatung in der offenen Sprechzeit
Kratce v urednich hodinach
« Beratung per E-Mail und Telefon
Po e-mailu a telefonu
« Endspurtberatung (Beratung zum
Studienabschluss)
V cilové rovince (poradna pro zaveér studia)
* Online-Beratung (Chat, Videochat)
Online (chat, videochat)
* (Online-) Workshops, Gruppenberatung, Lerngruppen
(Online) workshopy, skupinova poradna, ucebni skupinky

i
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Zentrale Studienberatung (ZSB)
Centralni poradna pro studium

Themen Témata

Studienwahl (,was passt zu mir?*)

Volba studia (,,co se ke mné hodi?")

Zweifel an der Studienwahl und Studiengangwechsel
Pochybnosti o volbé a zména oboru

Klarung von Interessen, Kompetenzen und Zielen
Vyjasnéni zajmu, schopnosti a cill

Gestaltung des aktuellen Studiums

Podoba aktualniho studia

Probleme im Studium

Problémy se studiem

Schwierigkeiten, das Studium abzuschliel3en
Problémy s dokoncenim studia

Wiedereinstieg ins Studium

Navrat ke studiu
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Zentrale Studienberatung (ZSB)

Centralni poradna pro studium
Professionelles Beratungsverstandnis w

Profesionalni chapani poradenstvi

%

Personzentrierte und ergebnisoffene Beratung:
Zameérené na osobu a s otevienym vysledkem:
« Student/-in mit ihrem Anliegen, ihrer Sichtweise und ihrer individuellen
Lebenssituation im Mittelpunkt
V centru je student a jeho prani, perspektiva a individualni zivotni situace
« Unterstltzung bei der Entwicklung einer eigenen Losung
Podpora pri hledani vlastniho reSeni

Haltung: Postoj:

« Empathisch, wertschatzend und authentisch
Empaticky, respektujici a autenticky

« Unterstltzung bei der (Wieder-) Entdeckung und Starkung eigener
Ressourcen
Podpora (opétovného) objevovani a posilovani vlastnich zdroju
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Beratung und Professionalisierung
Poradenstvi a profesionalizace

Halbformalisierte Beratung Formalisierte Beratung
Poloformalizované poradenstvi Formalizované poradenstvi
ausgewiesene Beratungsstellen

. Fachberatung Odborné poradenstvi ~ Vyclenéne poradny
« Prufungsamt Kancelar pro zkousky
* Immatrikulationsamt Imatrikulacni

Zentrale Studienberatung Centralni

urad poradna pro studium
« ServiceCenterStudium « Careerservice Poradna pro kariéru
« Akademisches Auslandsamt « Graduiertenakademie Uskupeni
Oddéleni pro zahrani¢ni studenty absolventg ' o
. . i )  Gesundheitsdienst Zdravotni sluzba
interne und externe interni a externi Beratungsausbildung/
Weiterbildungsmaglichkeiten fir Beratungsfortbildung der Mitarbeiter/innen
Mitarbeiter/innen moznosti dalSiho vzdélavani zgméstnanci a zaméstnankyn& maji poradenské
zaméstnancl a zaméstnankyfi vzdé&lani nebo rozsifujici kurzy

Keine einheitlichen Qualifizierungs- & Qualitatsstandards
Neexistuji jednotneé standardy kvalifikace a kvality
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Fortbildungscurriculum im Profil Bildungsberatung

der GIBeT Prohlubovani kvalifikace v oblasti poradenstvi od

Spolecnosti GIBeT
Themen und Module: Témata a moduly:

1) Bildungs- und Beschaftigungssystem Systém vzdélavani a zaméstnanosti
2) Padagogische und psychologische Theorien Pedagogické a psychologické
teorie

3) Beratungskompetenzen Poradenské kompetence

4) Gruppen- und Projektarbeit Skupinova a projektova prace

5) Information und Kooperation Informace a kooperace

6) Qualitatssicherung Zajisténi kvality

SUMME Basismodule Uber zwei Jahre 26 Tage
CELKEM Zakladni moduly po vice neZ dva roky, 26 dni

Gesellschaft fur Information, Beratung
und Therapie an Hochschulen e.V.
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Studienorientierung an der TU Dresden

Orientace ve studiu na TU Dresden

UNI TESTEN VYZKOU§EJ S| UNIVERZITU
Informieren, orientieren, erleben Informace, orientace, zazitky

UNI LIVE

Donnerstag/ctvrtek,
13.01.2022

Sommeruniversitat
Letni univerzita

Orientierungswoche fur
Mathematik, Informatik,
Naturwissenschaften und
Technik (MINT) orientacni tyden
pro predmeéty STEM

Juli / August 2021
Cervenec/srpen 2021

Check MINT

Schulermentoring Programm
program pro mentoring Zaku

Expedition Campus
Expedice po kampusu

far Gruppen und Klassen pro skupiny a tridy

UNI-TAG DEN NA
UNIVERZITE

Sonnabend/sobota, 05.06.2021

Herbstuniversitat
Podzimni univerzita

Orientierungswoche fur Geistes-
, Sozial- und
Wirtschaftswissenschaften
orientacni tyden pro humanitni,
spolecenské a ekonomické védy

Oktober 2021 Fijen 2021

Workshops zur
Studienorientierung
Workshop pro zorientovani
ve studiu

regelmaliig in den Schulferien
o Skolnich prazdninach

éE‘E{%‘ﬁ%ﬁ Alle Angebote im Uberblick: tu-dresden.de/uni-testen (‘;\
pt o
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Herausforderungen in der Corona-Zeit
Vyzvy v koronavirové dobé

Herausforderungen durch keine/weniger Prasenzangebote:

Vyzvy zpusobené chybéjici €i niZSi prezencni nabidkou

« fehlender personlicher Kontakt Chybeéjici osobni kontakt
« Nonverbale Kommunikation und Beziehungsaufbau eingeschrankt
Omezeni neverbalni komunikace a budovani vztah(
« Klarung des Anliegens erschwert Tézsi vyjasnovani problému
- Emotional nachhaltiges Bearbeiten der Themen wenig moglich, z.T.
«} ~ \

Reduktion auf explizite Inhalte Horsi moznosti trvaleho ZRK

emocniho zpracovani témat, z¢asti redukce na explicitni

témata

i
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Herausforderungen in der Corona-Zeit >
Vyzvy v koronavirové dobé

o

Besondere Beratungs- und Unterstiutzungsbedarfe
Specialni potfeby poradenstvi a podpory

Studieninteressierte Zajemci a zajemkyné o studium

- grollere Unsicherheiten bei der Studienwahl (z.T. Resignation) wegen
nicht durchfuhrbarer Plane (Praktika, Auslandsaufenthalte,
Vorlesungsbesuche); Vétsi nejistota ohledné volby studia (zC€asti
rezignace) kvuli neproveditelnym plandm (praxe, zahrani¢ni pobyty,
prednasky)

« Studium als sichere Alternative; Entscheidung ad hoc studium jako
bezpecna alternativa; rozhodovani ad hoc

« zT.fehlende Klarheit / Transparenz auf der Website zCasti chybégjici
jednoznacnost / transparentnost na webovych strankach
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Herausforderungen in der Corona-Zeit >
Vyzvy v koronavirové dobé

Besondere Beratungs- und Unterstiutzungsbedarfe
Specialni potreby poradenstvi a podpory

Studierende: Studenti a studentky

« Studienstart: Orientierung z.T. schwierig + ,Studentenleben” fallt weg
Zacatek studia: obtizna orientace + odpada studentsky Zivot

* Probleme mit dem Online-Studium Problémy s online studiem

« Unsicherheiten in Bezug auf ,Corona-Regelungen” Nejistota ohledné koronavirovych
pravidel

« Aussetzung von Fristen z.T. hilfreich, z.T. kontraproduktiv Posunuti IhUt z¢asti
pomohlo, z€asti bylo kontraproduktivni

* Abbruchgedanken wegen Zweifeln an der Eignung furs Studium, Zweifeln an sich
selbst Uvahy o ukonceni studia kvUli pochybnostem o osobni vhodnosti, o sobé
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Herausforderungen in der Corona-Zeit %
Vyzvy v koronavirové dobé

Chancen: Sance: ®

« Didaktische Entwicklung, Erprobung und Nutzung vielfaltiger virtueller
Formate als Erganzung fur personliche und telefonische Beratung
Didakticky rozvoj, vyzkouSeni a vyuZiti nejriznéjSich virtualnich formatud jako
doplnku v osobnim a telefonickém poradenstvi

« Erreichbarkeit auch fur Studierende, die nicht vor Ort sind Dostupnosti pro
studenty, kteri nejsou mistni

Fazit Shrnuti

» Diejenigen, die es vor Corona schon schwer hatten, haben es momentan
noch schwerer. Kdo to mel pred koronou tézké, ma to jeste tezsi.
Die, die vorher schon fit waren, kommen nun auch zurecht. Kdo nemel
problemy uz drive, zvlada to i ted.

» Beratungsqualitat leidet massiv in einer Situation, in der Studierende
besondere Unterstutzung brauchen Kvalita poradenstvi masivneé trpiv
situaci, kdy studenti potrebuji obzvlast hodné podpory.
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Danke fiir lhre o
Aufmerksamkeit!
Déekuji Vam za
pozornost!
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